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§ 52 Motion nr 1-2026 från Mattias Larsson (C)  Utveckla SMS-kallelser 
inom hälso- och sjukvården
HSN 196-2026

Sammanfattning

Vid regionfullmäktiges sammanträde 2026-02-24, anmäldes motionen " Utveckla 
SMS-kallelser inom hälso- och sjukvården" från Mattias Larsson (C), (RS 124-2026).

I motionen föreslås att regionfullmäktige ska besluta;

- att Region Västerbotten utreder möjligheten att utveckla SMS-kallelserna så att de 
kan innehålla tydligare information om plats, mottagning och typ av besök.

- att Region Västerbotten säkerställer att patienter kan lämna samtycke, exempelvis 
via 1177, till att mer detaljerad information skickas via SMS utan att sekretess och 
GDPR åsidosätts.

- att Region Västerbotten särskilt beaktar äldre och personer med begränsad digital 
vana vid utformningen av framtida kallelser och informationsflöden.

Att Region Västerbotten återkommer till regionfullmäktige med förslag på hur SMS-
kallelserna kan göras mer patientvänliga och ändamålsenliga.

Ett motionssvar har upprättats.

 

Förslag till beslut

Arbetsutskottet föreslår att hälso- och sjukvårdsnämnden föreslår regionstyrelsen att 
föreslå regionfullmäktige besluta:

- att motionen anses besvarad.

 

Förslag till beslut vid sammanträdet 

Håkan Andersson (C) yrkar bifall till motionen. 

 

Beslutsgång  

Ordförande ställer liggande förslag mot Håkan Andersson (C) yrkande finner att 
utskottet beslutat enligt liggande förslag. 

Ordförande finner att motionen anses besvarad. 
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Beslut

Arbetsutskottet föreslår att hälso- och sjukvårdsnämnden föreslår regionstyrelsen att 
föreslå regionfullmäktige besluta:

- att motionen anses besvarad.

 

Reservation 

Håkan Andersson (C) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

 

Beslutsunderlag

 Motionssvar motion 1-2026 Utveckla SMS-kallelser inom hälso- och sjukvården
 Sakunderlag, Motion nr 1–2026 från Mattias Larsson (C) - Utveckla SMS-

kallelser inom hälso- och sjukvården (HSN 196-2026)
 Motion nr 1-2026 från Mattias Larsson (C) Utveckla SMS-kallelser inom hälso- 

och sjukvården
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