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§ 64 Rapport Cosmic 2025

Dnr 2025-104A

Sammanfattning

I april 2025 infördes ett nytt journalsystem i Region Västerbotten efter flera års 
förberedelser i nätverket Sussa samverkan. Inför införandet av Cosmic skapade 
Patientnämnden Västerbotten ett nytt fokus/bevakningsområde. Tanken var att enkelt 
kunna märka de patientsynpunkter som inkom till förvaltningen och som på något sätt 
var kopplade till det nya journalsystemet.

Totalt har 11 ärenden märkts med fokusområdet Cosmic under perioden 1 april – 7 
november 2025. Rapporten synliggör inkomna synpunkter och frågor rörande det nya 
journalsystemet.

Förslag till beslut

Patientnämnden noterar informationen.
Patientnämnden beslutar att delge Hälso- och sjukvårdsnämnden rapporten.

Beslut

Patientnämnden noterar informationen.
Patientnämnden beslutar att delge Hälso- och sjukvårdsnämnden rapporten.

Beslutsunderlag

Tjänsteskrivelse Cosmic 2025
Rapport Cosmic 2025
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