
Regional samverkan 

 

Ett samarbete mellan kommunerna  
i Västerbotten och Region Västerbotten 

Protokoll Hjälpmedelsrådet  
 

Dnr. HSN 70:7–2024 
Datum och tid: 20240930, kl. 13.00-16.00 
Plats: teams 
Ärenden: 57–65 
 
Närvarande:  
Carolina Forsell, Nordmalings hälsocentral (ordförande) 
Inger Wiklund Åberg, Region Västerbotten (vice ordförande) 
Sandra Scherman, Umeå kommun  
Karin Åberg, Region Västerbotten  
Ulrika Westerlund, Vännäs kommun 
Marina Lycksell Isaksson, Skellefteå kommun  
Sara Johansson, Sorsele kommun   
Moa Långström, Region Västerbotten 
Ulrika Westerlund, Vännäs kommun  
Inger Wiklund Åberg, Region Västerbotten  
 
Frånvarande:  
 
Övriga tjänstepersoner:  
Eva Enarsson, Hjälpmedel Västerbotten  
Ulrika Strömmer, Hjälpmedel Västerbotten 
Sofia Ögren, Regional Hjälpmedelskoordinator 
 

Ärende 

57. Välkomna  
Närvaro: Carolina Forsell, Inger Wiklund Åberg, Sandra Scherman, Karin Åberg, Ulrika Westerlund, 
Marina Lycksell Isaksson, Sara Johansson, Moa Långström.  
 

o Hjälpmedelsrådet godkänner dagordningen  
o Föregående protokoll läggs till handlingarna   

 
- Information om aktuellt läge- samverkanskoordinatorer 
Båda samverkanskoordinatorerna slutar sina anställningar och från den första oktober finns två 
vakanser. Under rekryteringsprocessen kommer tillfälliga lösningar att hålla stödet till 
samverkansstrukturen i gång. Prioriterade uppgifter kommer att läggas på befintliga personer i 
organisationen. Då dessa redan har heltidsuppdrag kommer prioriteringar och ambitionssänkningar 
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att vara nödvändiga, såväl i stödet till samverkansgrupperna som i personernas ordinarie 
arbetsuppgifter. I samband med rekryteringen kommer samtliga koordinatortjänster flyttas till FoU 
Socialtjänst på regionen. Rekryteringen av samverkanskoordinatorer beräknas klar i mars 2025.   
 
Det minskade stödet kommer i korthet innebära: 
- Hjälpmedelsrådet ansvarar för dagordning.  
- Hjälpmedelskoordinator deltar inte i arbetsgrupper som Hjälpmedelsrådet tillsätter.  
- Ärenden till andra grupperingar inom samverkansstrukturen föredras av Hjälpmedelsrådet.  

 

58. Digital informationsfilm med praktiska råd om hjälpmedel   
Närvaro: Carolina Forsell, Inger Wiklund Åberg, Sandra Scherman, Karin Åberg, Ulrika Westerlund, 
Marina Lycksell Isaksson, Sara Johansson, Moa Långström.  
Föredragande: Sofia Ögren  
På Hjälpmedelsrådets möte i februari diskuterades hälsofrämjande arbete, personcentrering och 
samordning mellan vårdgivare. Ett förslag om en digital informationsfilm med praktiska råd om 
hjälpmedel togs fram, som skulle visas på digitala skärmar i hälsocentraler. Hjälpmedel Västerbotten 
har kontaktat Kommunikationsstaben för att undersöka möjligheten.  
Förhållningsregler för digitala skärmar innebär att kortare filmer, mellan 30 sekunder och 1,5 
minuter, kan göras. Filmerna ska vara utan ljud men med text och använda 1177:s grafiska profil. 
Rådet kan producera materialet själva, men det måste godkännas av Kommunikationsstaben, som 
hanterar digitala skärmar på hälsocentralerna. Visningstider beror på regionens övriga planerade 
visningar. Det finns även möjlighet att komplettera den digitala informationsfilmen med skriftligt 
material i pappersformat. 
 
Rådet diskuterar syftet och budskapet till västerbottningarna genom materialet, med fokus på 
hälsofrämjande och förebyggande åtgärder. Målet är att informera och ge enkla tips för att 
underlätta vardagen, med anpassad information beroende på målgrupp. Slutsatsen från rådet är att 
detta är en viktig fråga, men att den bör avvaktas tills Hjälpmedelskoordinatorns stöd återgått till det 
normala. 
 

59. Hjälpmedelsstrategin  
Närvaro: Carolina Forsell, Inger Wiklund Åberg, Sandra Scherman, Karin Åberg, Ulrika Westerlund, 
Marina Lycksell Isaksson, Sara Johansson, Moa Långström.  
Föredragande: Sofia Ögren  
När den Länsgemensamma Hjälpmedelstrategin i Västerbotten antogs 1 april 2024 fastslogs att 
strategin gäller till 20250331, då uppföljning ska ske och beslut tas om eventuell revidering eller 
förlängning.  På föregående Hjälpmedelsråd enades rådet att fortsätta diskussionen gällande 
uppföljningen av strategin. Rådet diskuterar hur uppföljningen kan antas.  
 
Rådet upplever bristande tydlighet i uppföljningen och diskuterar behovet av uppföljning på olika 
nivåer. Det är viktigt att undersöka om strategin är känd och vägledande, samt om den ger 
nödvändig vägledning. Fokus bör också ligga på hur strategin används i vardagen och dess relevans. 
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Strategin används troligen på en strategisk nivå, men det är viktigt att kontrollera om 
Hjälpmedelshandboken och strategin överensstämmer.  
 
Hjälpmedelsrådet beslutar 

- Att föreslå till Länssamverkansgruppen att förskjuta uppföljningen av Hjälpmedelsstrategin 
till årets slut 2025.  

- Att den nuvarande strategin förlängs i sin nuvarande form året ut 2025. Tills nya 
samverkanskoordinatorer är på plats och samtliga koordinatorsroller tydliggjorts.  

 

60. Information från Hjälpmedelsverksamheten  
Informationsärende 
Föredragande: Hjälpmedel Västerbotten  
- Hjälpmedelmässan 2025.  
Planeringen för mässan är i gång och ställer frågan om rådet vill vara delaktiga i någon form på 
mässan? Förslaget lyfts att utvärdera Hjälpmedelsstrategin på mässan och rådet tar med sig förslaget 
att fundera vidare på.   
 
- Uppstartsmöte gällande Carbonhand  
Upphandlingar och avtal antagligen klart till jul 2024. Utprovningarna planeras ske i HMV:s lokaler 
och utprovnings kit köps in. Sortimentsansvarig konsulent utses och nästa steg är att gå ut med 
information.  
 
- Temagrupp: Högre användarvikt startas upp i december. 
 
- Eldrivna rullstolar och Sittdynor är klara för införande. Nya avtal fr.o.m. 1/11–24. 
 
- Påbörjade upphandlingar: 
Medicinska behandlingshjälpmedel/Andningshjälpmedel  
Överflyttningshjälpmedel och Positioneringskuddar 
Batterier och laddare kommer påbörjas inom någon vecka/veckor 
 
- Beredskapslager för hjälpmedel i krig och kris.  
På uppdrag av Regionen kommer ett beredskapslager iordningsställas i Skellefteå och Umeå.  Lager 
för att tillhandahålla produkter 1–3 månader.  
HMV ställer frågan till kommunerna, finns det något behov från kommunernas del att göra ett 
beredskapslager för hjälpmedel?  
Frågan om beredskapslager har tidigare lyfts i rådet och då gjordes ett medskick till 
Hjälpmedelsrådets representanter från socialchefsnätverket, som i sin tur lyfte frågan i nätverket. 
Återkopplingen från socialchefsnätverket är att de i dagsläget inte har behovet.  
Hjälpmedelsrådet önskar återkoppling från HMV angående hur ett sådant lager kan utformas och 
fungera. HMV kommer att återkoppla när de har mer information att delge i frågan 
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 61. Uppföljningen av samverkansstrukturen, Hjälpmedel  
Närvaro: Carolina Forsell, Inger Wiklund Åberg, Sandra Scherman, Karin Åberg, Ulrika Westerlund, 
Marina Lycksell Isaksson, Sara Johansson, Moa Långström.  
Föredragande: Sofia Ögren  
Länssamverkansgruppen beslutade 20230915 att uppdra till Hjälpmedelsrådet att återkomma med 
förslag på hur en referensgrupp av förskrivare kan bidra till Hjälpmedelsrådets arbete samt hur 
rådets sammansättning därefter ska se ut, samt att uppdra till Hjälpmedelsrådet att undersöka 
möjligheten att skapa en gemensam digital kommunikationsyta mellan hjälpmedelskoordinatorn och 
förskrivarna.  
Förslaget är att tillsätta en mindre grupp av referenspersoner, bestående av förskrivare, som kan 
fungera bollplank till Hjälpmedelsrådet. Olika konstellationer i gruppen av referenspersoner kan 
agera bollplank till Hjälpmedelsrådet beroende på frågeställning.  Hjälpmedelsrådet har tagit fram ett 
förslag på rådets sammansättning efter att en referensgrupp bildas. Förslaget innehåller såväl krav 
på kompetens och representation.  
 
På länssamverkansgruppen framfördes synpunkter på förslaget, framför allt gällande kommunernas 
representation i rådet. Utifrån synpunkter som framfördes bedömdes att frågan behöver mer tid 
innan beslut kan fattas. Länssamverkansgruppen beslutade att bordlägga beslut till 
Länssamverkansgruppen möte 20241115.   
 
Hjälpmedelsrådet har diskuterat och konstaterar att dem inte ser några möjliga ändringsförslag till 
förslaget. Hjälpmedelsrådet representanter från socialchefsnätverket tar med sig frågan för djupare 
diskussion i nämnda nätverket.  
Hjälpmedelsrådet beslutar  

- att behålla sitt förslag i dess nuvarande form.  
 

62. Ärenden till Länssamverkansgruppen/ Samråd hälsa vård och omsorg 
Uppföljningen av samverkansstrukturen, Hjälpmedel, till Länssamverkansgruppen 20241115.   

63. Frågor och funderingar från alla huvudmän som påverkar Hjälpmedelsrådet 
 
- Hjälpmedelsrådet diskuterar en inkommen fråga om byte av förskrivare-ID, vid övergång av 
hjälpmedel när en patient flyttas från avdelning till regionsansluten hemrehab. Förskrivaren på 
avdelningen vill ändra till ansvarig förskrivare på hemrehab, men förskrivaren på hemrehab vill inte 
ta över en förskrivning som någon annan har påbörjat. Hjälpmedelsrådet diskuterar att det går att 
byta förskrivare.  Om mottagande förskrivare inte är nöjd över det förskrivna hjälpmedlet kan en ny 
kartläggning och därefter ny förskrivning göras. Här behöver verksamheterna samverka för 
patientens bästa och arbeta för en överenskommelse verksamheterna emellan.   

64.Genomgång och sammanfattning av beslut 

65. Nästa möte 
4 november 
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