Tillganglighet till vard, delarsrapport 1, april 2024

Inom primarvarden ligger maluppfyllelsen av vardgarantin for kontakt samma dag pa en hogre niva
an 2023. Aven medicinsk bedémning inom tre dagar, har en hégre maluppfyllelse jimfért med
tidigare ar. Tillgangligheten till forstabesok i specialistvarden var under tertial ett nagot férbattrad
jamfort med samma period 2023. Till atgarder ar tillgangligheten férsamrad.

Primarvard

Andel patienter som far kontakt samma dag
For tertial ett ligger regionens telefontillgdnglighet for alla halsocentraler pa 80 procent andel
besvarade samtal samma dag, betydligt hogre jamfort med samma period foregaende ar (73 %). Det
finns fortfarande en variation rorande telefontillganglighet mellan hilsocentralerna dar nagra
verksamheter har svart att uppréatthalla en god tillganglighet pa telefon men dar manga ocksa har en
hog tillganglighet.
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Figur 1. Andel samtal med dteruppringning samma dag i primdrvdrd, 2022, 2023 och 2024.

Andel patienter som fdtt en medicinsk bedémning inom 3 dagar
Vardgarantiméatningen av den medicinska bedomningen har stigit med fyra procentenheter i
jamfoérelse med samma period 2023. For tertial ett ligger den medicinska bedémningen for regionens
alla hélsocentraler pa 80 procent. Det finns fortfarande en betydande spridning over lanet dar nagra
enheter nar upp till rikssnittets tillganglighetsnivaer (88 procent) medan andra ligger langt under.
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Figur 2. Andel medicinsk bedémning inom 3 dagar, ndrsjukvardsomrddena, januari till april 2024 och 2023

Férsta linjen, barn och unga med psykisk ohdlsa
Forsta linjen for barn och unga med psykisk ohélsa har under forsta tertialen ett utfall pa 70 procent
medicinsk bedomning inom tre dagar, en liten nedgang med tva procentenheter i jamforelse med
samma period forra aret.

Ekonomisk ersattningsmodell finns fran 2022 upprattad for god maluppfyllelse av vardgaranti i
primarvarden. Aven om matningarna visar pa en forbattrad tillgdnglighet finns fortsatta utmaningar.
Fortsatt arbete med kvalitetskontroller samt ytterligare kompetensinsatser inom omradet behovs och
planeras. Uppréatthallandet av god telefontillgédnglighet utmanas av begransningen pa sjukskoterskor
och distriktsskoterskor. Den minskade tillgangen till allmanléakare i lanet paverkar i viss omfattning
tillgangligheten.

Specialiserad vard

Andel véintande patienter inom 90 dagar
Vardgarantilaget for forstabesok (berdknad pa alla yrkeskategorier) var nagra procentenheter hogre
under 2024 ars forsta fyra manader jamfort med 2023. For atgarder ar vardgarantilaget lagre i ar
jamfort med samma period 2023.
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Figur 3.Védrdgarantilige (andel vintande inom 90 dagar) till férstabesék och dtgdrd i specialiserad vdrd, januari till april

2024 och 2023.

Inom vuxenpsykiatrin vid Nus har vardgarantilaget férbdttrats med nastan 20 procentenheter i april
2024 i jamforelse med 2023. Jamfort med april 2023 ses forsamring vad géller vardgarantilaget
framst vid mottagningarna for reumatisk vard, hudsjukvard, kvinnosjukvard samt allmankirurgi.

Vardgarantilaget for atgard var den sista april atta procentenheter Idgre &n for ett ar sedan.
Forsamringar ses framfor allt fér 6gonkirurgi samt 6ron-, nas- och halskirurgi inklusive utprovning av

horapparat.

Antal vintande patienter Iéingre dn 90 dagar
Antalet vantade patienter som véantat langre dn 90 dagar till forstabesok till forstabesok an lika
manga eller farre vid manadsskiftena under tertial ett 2024 jamfort med samma period 2023. For

vantande till atgard var antalet fler under 2024.
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Figur 3.Antal vdntande lingre én 90 dagar till férstabesék och Gtgdrd i specialiserad vard, januari till april 2024 och 2023.

Vid allmanpsykiatrin (Nus) och vid lanskliniken for 6gonsjukdomar har antalet vantande patienter
langre dn vardgarantigransen till forstabesék minskat betydligt, vid allmanpsykiatrin med drygt 400
patienter och vid 6gonkliniken cirka 250 férre patienter jamfort med april 2023.

Okning av vintande langre dn 90 dagar till férstabesdk ses blanda annat vid barn- och

ungdomspsykiatrin samt till allmankirurgi.



Minskat antal viantande langre dn 90 dagar till dtgdrd ses till urologiska operationer och inom
ortopedi. Vid 6ron- nds- och halskliniken ékade antalet viantande langre an 90 dagar betydligt och det
ar framfor allt till utprovning av hérapparat men aven till halsmandeloperation som antalet vdantande
Okade.

Specialistvarden praglades, som tidigare, av brist pa slutenvardsplatser samt mindre
operationsresurser an normalt. Patienter med cancersjukdom samt regionvard har prioriterats vilket
medfort att patienter vantande till elektiv vard har fatt sta tillbaka. Ett antal patienter erbjuds
operation hos andra vardgivare utanfor regionen, sarskilt privata vardgivare med regionavtal. Dock
har manga regioner liknande problem som region Vasterbotten med langa kder till operation. De
privatdrivna vardgivarna med regionavtal som Vasterbotten kan nyttja accepterar sallan patienter
som kraver inlaggning eller som har mer omfattande halsoproblem i form av hjart-karlsjukdom eller
hégt BMI.

Barn- och ungdomspsykiatri
Tillgangligheten till forstabesdk inom den specialiserade barn- och ungdomspsykiatrin har inte
férbdttrats under arets forsta fyra manader. Totalt antal vantande fortsatter att 6ka och andelen
som far ett forstabesok inom 30 dagar har inte férbattrats. Rikets medelvarde for andel patienter
inom 30 dagar lag pa mellan 43 och 50 procent.

Véantetiden till behandling dr nagot battre och har, férutom i mars, varit lika eller battre 2024 i
jamforelse med forra aret. Rikets medelvarde fér andel vantande inom 30 dagar var mellan 34 och 38
procent.
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