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Syfte

 Tanken idag ar i forsta hand att
ge er en bra grund kring
arbetet med intern kontroll de
ndarmaste aren

e Malsattningen ar att ni ska ha
en forstaelse kring vad intern
kontroll ar och ert ansvar och
roll som namndpolitiker
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Innehall

* Vad sager kommunallagen och
styrande dokument?

* Vad menar vi med intern kontrol[?

* Olika typer av risker — olika
perspektiv och angreppssatt

* Roller inom intern kontroll —ingen
gor allt, men vem gor vad?

* Hur ser arbetet ut i Regionen?
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Vad sager kommunallagen och
styrande dokument?
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Vem har ansvar? - Lagar och krav

Kap 6. 6 § "Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som galler for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande satt.”

 Kommunallagen sager att namnden har ansvar men fortydligar
inte vad intern kontroll innebar
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Styrande dokument i Region Vasterbotten

Reglemente for intern kontroll i Region Vasterbotten
Beslutat av regionfullmaktige. Anger 6vergripande ansvar och arbetssatt

Tillampningsanvisningar for intern kontroll

Beslutas arligen av regionstyrelsen. Utvecklar en del av besluten i
reglemente
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Tillsynsplan och tillsynsrapport

Tillsynsplan for intern kontroll

Ska syfta till att sakerstalla att kontrollsystemet fungerar genom att
planera kontrolltester utifran en riskanalys.

Antas arligen av namnden.

Tillsynsrapport for intern kontroll
Uppfoljning av beslutade kontrolltester och atgarder.
Sker vid arsredovisning och ev. delarsrapporter.
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Vad menar vi nar vi sager intern
kontroll?
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Vad innebar intern kontroll?

Intern kontroll kan ses som ett tillstand och ett arbetssatt

* Att vi harintern kontroll innebar att vi, med rimligt sakerhet, kan saga
att vi gor ratt saker pa ratt satt vid ratt tillfalle

e FOr att kunna gora det, utan stora informationsinhamtningar vid varje
tidpunkt, ar vi beroende av att vi har ett systematiskt arbetssatt
(riskanalyser, kontrollaktiviteter, tillsyn m.m.)

* Men det kravs aven en fungerande kontrollmiljo (Har vi ratt
kompetens? Har vi fordelat ansvar? Ser vi mellan fingrarna vid
korruption? Tillats vi prata om avvikelser? m.m.)
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Uppfattningar

Vanliga uppfattningar

* Grundas genom policys och
riktlinjer

* Finns for att gora revisionen
glada

* Handlar om ekonomi

* "Du far inte”

e Ar ett nddvindigt ont

Borde flyttas till

* Grundas genom kontrollmiljo

och rutiner

* En del av styrning och ags av

namnd och ledning
* Omfattar all verksamhet

e Ska medfora att ratt saker sker

* Bidrar till att skapa varde

P
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Plana ut kaos-kurvan

Anpassa arbetssatt
- Hégre insteg/mer effekt
» Rutinhantering

T~

/ i
1\ ‘

Hantera aktivt
Légre insteg/hogre insats
Handlingsplaner

STRATEGISK OCH VERKSAMHETSNIVA

Reaktiv "slackning”
‘For sent'a
Kvitton pa fel
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Riskperspektiv — olika typer av risker
kraver olika typer av verktygslador
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Olika perspektiv pa risk

Overgripande

; Malrisker Kategoririsker
risker

Ta till vara pa
mojligheter och
hantera hot

Risker inom olika
specialistomraden

Normativ
kommunikation

Riskportfdljer och Vad hander om vi Helhetsperspektiv —
riskaptit inte nar mal? inom sakomradet

Helhetssyn och Klarsynta Aktivitets och
overblick prioriteringar atgardsfokus

Processrisker

Risker i
aterkommande
arbetsmoment

Minskad belastning

genom rutinhantering

Kontrollaktiviteter
och kontrolltester
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Exempel: Trygg pa jobbet

Organisationsmal Operationellt mal Specialistspéaret Riskhantering Internkontroll

KPIer KPIer Aktiviteter Atgérder Kontrollaktivitet




2023-03-23 Halso- och sjukvardsnamnden

Ingen kan gora allt i intern kontroll —
olika roller och hur de samspelar
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Tva ytterligheter i rollfordelning i intern kontroll

Overcentralisering Overdecentralisering

* T ex endast jobbar med risker pa « T ex skickar ner en mall och ber
hogre ledningsniva verksamheten hitta risker

* Blir ofta frikopplat fran e Staller orimliga krav pa expertis
verksamheten och hanger inte hos linjechef massa flera
ihop med det dagliga arbete omraden utanfor huvuduppdrag

* Intern kontroll uppnas genom e Rutinerna och kontrollerna finns
vara arbetssatt — inte samtidigt redan dar idag dven

handlingsplaner/riktlinjer — vilket  om vi inte kallar det ”Intern
inte ar/ska vara ledningens fokus kontroll” m
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Ansvarsfordelning intern kontroll

Organisationsledning

e Kultur och ton

e Ansvarsfordelning
e Riktlinjer

¢ Rapporteringsvagar
e Kommunikation

e Lampliga resurser

e Ratt struktur

e Tydliga mal

¢ Arbetsrutiner under deras
ansvar anpassas for att
forebygga risker:

¢ |dentifiera inneboende risker
¢ Definiera kontrollaktiviteter
e Uppfoljning av kontrolltester

e Uppdaterar rutiner efter
behov (Implementera ny
lagstiftning m.m.)

Linjechefer

e Rutiner efterlevs

e |dentifiera ev. lokala risker

e |dentifiera brister i
kontrollaktiviteter

¢ |dentifiera materialiserad risk
(problem/avvikelser)

e Ladmna forsakran till
organisation
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Att skapa forutsattningar -
Systematisk internkontroll

Organisationskrav Rutinagare/ Upphandlare Kontrolltest/

processagare kontrollmoment
Upphandlings-
lag ex. LOU Skapar en rutin

- £ handlin Verifikation av
Jav S N9 utforandet och

, med tydliga
Korruption kontroll- 'F8lj rutinen’ aa&k_tin:roll-
Mutbrott aktiviteter som iviteterna
haft avsedd

effekt

(LOA, BrB) sakerstaller att

man moter
Oegentligheter kraven

Felaktigheter
Kvalitetssakring
mm. / osv.
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Hur ser det ut i Region Vasterbotten
just nu?
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Internkontrollprocessen Processgare

Stodfunktion

Ledning/pol

Aktiv risk-

(s |
o ]
EETREN

S Atgardsplan Linjechef

hantering

——— o ————————

Identifiera :

risker mot Hanterai Kontroll- Kontroll- Atedrdsplan
arbetssatt aktiviteter tester g P

processer

Tillsynsplan

Sjalvskattning (IK-plan)
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Skillnad pa kontrollaktivitet och kontrolltest

Kontrollaktivitet Kontrolltest

* Inneboende ”sparrar” i det Verifikation i efterhand att
|obpande arbetet kontrollaktivitet och rutiner

 Ska forebygga, korrigera eller fungerar
upptacka fel sa snabbt som Ger forsakran och underlag for
mojligt |larande och forbattring
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Exempel fran nuvarande plan

, N Kontrollaktivitet . -

Risk Riskvarde o Kontrolitester  Periodicitet Resultat Atgarder

Bestdllaren av )

Stickprov att

vara,/tjanst tar bestal . _
Risk far kontakt med -Ef‘t' ?re: :'.r Inga briszer
utbetalning till utléndska va;ah,;"Jatns =r Manad
bluffleverantér Medel (6 leveramtdrer for ﬂ:i-" :Ink =na Procent
viket legersil Y10 ':DI' ansakerstalls | 13"95KE avvikelser
ekonemisk 2' L_ann = att fakturor &r da utr;:ur |r||nan 0%
forlust ach - Liten okej vid nya ® uibetalas
forlorat |everamarer N - .
font 4 ler Endrad Kommentar &v manadens atta fakturor var det tva
artresnds E;rlarj r=0e _ |&@ndringar/nyupplégg som komtrollerades enligt

N aining=upRg! befintlig rutin.

er

bl
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Overgripande inférandeplan beslutad av CLG

A Fokus | Aktiviteter for varje grupp

2022  Processagare (och * |dentifiera personer och
stodfunktioner) i konkretisera roller/ansvar
regiongemensamma ytterligare
stodprocesser e Utbilda malgrupp i teknik

(Stratsys) och arbetssatt
e Stotta i genomférande

(riskanalyser, hantering,

uppféljning m.m.)

2023  Processagare (och
stodfunktioner) i andra processer

2024* Linjechefer i utvalda omraden
2025* Linjechefer vidare

. . region
*Kan senarelaggas vid behov m visterbotten



