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1 Inledning

1.1 Halso- och sjukvardsnamndens uppdrag

Halso- och sjukvardsnamnden ansvarar for, leder och samordnar politiskt specialistvard, regionvard, primar-
respektive tandvard i egenregi. Namndens uppdrag ar att tillgodose vasterbottningens behov av halso- och
sjukvard samt tandvard, ge hogspecialiserad vard till befolkningen i norra regionen samt félja och driva
utvecklingen inom forskning, innovation och utbildning. Férvaltningen ar organiserad i sex omraden med
tillhorande stédfunktioner. Halso- och sjukvardsnamnden ansvarar dven for utvecklingen av kunskaps-, behovs-
och produktionsstyrning inom namndens ansvarsomrade och f6r att hdlso- och sjukvarden tas tillvara som en
regional tillvaxtfaktor. Inom ramen for namndens uppdrag finns dven ansvar for évergripande
funktionshindersfragor och habilitering samt for arbetet med nationella minoritetsgrupper. Inom ndmnden
finns forutom ett arbetsutskott, ett utskott for funktionshinder och samverkan samt ett utskott for primarvard
och tandvard.

Utskottens uppdrag
Utskottet for primdrvard och tandvard (UPT)

Utskottets uppdrag ar att bereda arenden och fér namndens rdkning inhdmta kunskap och information
géllande primarvardsverksamhet och tandvardsverksamhet som bedrivs i Region Vasterbottens regi.

Utskottet for samverkan och funktionshinder (UFS)

Utskottets uppdrag ar att bereda arenden och fér namndens rdkning inhamta kunskap och information. Det
galler:

e Verksamheterna inom basenheterna Habiliteringscentrum Vasterbotten och Hjdlpmedel Vasterbotten
géllande habilitering, rehabilitering till personer med funktionsnedséattning, tolkservice till déva,
horselnedsatta och personer med dévblindhet samt hjalpmedel. Utskottet ska dvervaka och félja upp
dessa verksamheter.

e Samverkan, genom samrad och information, med nationella minoritetsgrupper, enligt lag 2009:724
om nationella minoriteter och minoritetssprak.

e  Samverkan, genom samrad och information, med funktionshinder-organisationer.

e Samverkan, genom samrad och information, med Lanspensionarsradet.

Hilso- och sjukvardsforvaltningens organisation

Halso- och sjukvardsforvaltningen &r organiserad i 6 omraden, lanssjukvardsomrade 1 och 2,
Narsjukvardsomrade Ume3, Skellefted och Sodra Lappland samt tandvard som gemensamt styrs av hélso- och
sjukvardsdirektoren (Fig 1).
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Hilso- och sjukvardsstab

Likemedelscentrum

Regionalt cancercentrum

Halso- och sjukvardsnamnd

Halso- och sjukvardsdirektor

FoU-stab

Lanssjukvardsomrade 1 |l Lanssjukvardsomrade 2

Barn-och ungdoms- Ogonklinik Vasterbotten

Narsjukvard Skelleftea Sbl\é?;s{ﬁ\ﬁ;i d Narsjukvard Umea Tandvard

centrum
Cancercentrum norr

Centrum for obstetrik och
gynekologj Visterbotten

Cancercentrum norr

Bild- och funktions-
medicin Visterbotten

Laboratoriemedicin
Visterbotten

Hijértcentrum Umea

Neuro-huvud-hals-
centrum Visterbotten

Centrum for anestesi,
operation och intensiv-
vard Visterbotten

Hand- och plastik-
kirurgisk klinik

Rorelseorganens centrum  Rehabcentrum Skellefted

Visterbotten ;

Primarvard nord Stenbergska
Skelleftea halsocentralen

Primarvard syd Vilhelmina sjukstuga
Skelleftea halsocentral

Primérvard vist Asele-Dorotea
Skelleftea sjukstugor halsocentral

Skel I‘eftea

Akutmottagning

Skelleftea

1.2 Region Vasterbottens vision

Medicin- och rehabilite-
ringsklinik Skelleftea

Psykiatrisk klinik

Storuman-Tarnaby
sjukstugor
Mala-Sorsele sjukstugor

Medicin- och rehabilite-
ringsklinik Lycksele
Psykiatrisk klinik
sodra Lzlappland

Kirurgiskt centrum
sédra Lappland

Primérvard linsuppdrag Folktandvarden mitt

) YaSter-b(.’_tten Folktandvarden nord
Pn.marvéird_ vast Umefl Folktandv.zirden syd
P"mﬁward- sy Umied Specialist.tandvérd
Primiirvérq Ost Umea endodonti/KOF/ODR

1177 Vardguiden Specialisﬂarlldvérd paro-

Geriatriskt céntrum Umed dontologi/ p_rotetik/OFM
Psykiatrisk E(Iinik Umea pseggcdiglrﬁitﬁr;t%\aé;gti

Barn- och ungdoms-
psykiatri Vasterbotten

Arbets- och beteende-
medicinskt centrum

Akutmottagning Umea

Ambulanssjukvard
Vasterbotten

Hud och STD
Vasterbotten

Reumatologi Visterbotten
Infektionsklinik Umea
Medicincentrum Umea

Habiliteringscentrum
Vasterbotten

Hjdlpmedel Vasterbotten

Region Vasterbottens vision ar ett |an dar framtiden byggs tillsammans med invanare, kommuner,
organisationer och naringsliv. Ett Vasterbotten dar mojligheter kan realiseras och alla far plats. En region dar
hélsa, vard och utveckling hanger ihop och starker varandra.

REGION VASTERBOTTENS VISION:

Fran fjall till kust skaparvi gemensamt en attraktiv region med goda livsvillkor for alla.

Hela regionen
Samarbete
Mangfald

Social samhorighet
Samlande kraft
Tillsammans
Kommunikationer

Dialog
Samverkan
Inkluderande
Natverk
Gemenskap
Linets kommuner

Organisationer
och naringsliv

Arbetsmarknad
Hallbar utveckling
Integration
Valfard
Tillganglighet
Kultur
Foreningsliv
Tillvaxt
Upplevelser

Folkhalsa

Miljo

Livsmiljo

Halso- och sjukvard
Arbetsmiljo
Aktivitet

Jamlik och jamstalld

Utvecklingsmojligheter

Utbildning

Vi drivs av att hela lanet ska vara en trygg och stark region som manniskor vill leva i, flytta till, beséka och

samarbeta med. Region Vasterbotten tar ansvar for att det finns en uthallig och jamlik valfard och att arbetet
med innovation ger resultat. Genom att samla krafter och dela kunskap utvecklar vi Vasterbotten och bygger
en hallbar framtid tillsammans. En framtid med goda livsvillkor for alla.
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Vi gor skillnad for dem vi finns till for och far fler att vélja Vasterbotten.

1.3 Region Vasterbottens politiska styrning och mal

| regionplanen anger regionfullmaktige tolv mal inom tre malomraden. Ndmnderna far i uppdrag att styra
utifrdn malen och satter indikatorer for att f6lja upp hur de uppfylls inom sitt ansvarsomrade. Utgangspunkten
ar att malen ska vara tvarsektoriella och att alla ndmnder ska kunna arbeta med dem. Vissa av malen &r dock av
den karaktéren att de inte géller for alla. Dessa mal riktas darfor till berérda namnder.

REGION VASTERBOTTENS MAL:

Hallbart
samhille
Visterbotten har varldens basta
och mest jJamlika halsa

Vasterbotten ar
det barnvanligaste lanet
Vasterbotten har trygga invanare
med inflytande och delaktighet
och ett rikt samt aktivt
kultur- och foreningsliv

Visterbotten ar en ledande

God och jamlik
hilso- och sjukvard
Vi har en ndra, tiliganglig och

personcentrerad vard i hela lanet

Vi levererar jamlik och jamstalld
halso- och sjukvard av hog kvalitet

Vi dr en attraktiv arbetsgivare
med personal som trivs
och utvecklas hos oss

Vi har en langsiktigt
héllbar ekonomi

Jamlik och attraktiv
region
Viar en inkluderande, attraktiv
och innovativ samverkanspartner

Vi ar ledande inom forskning,
innovation och digitalisering

Visterbotten ar en attraktiv
och jamstalld region att leva
och verka i samt flytta till

Vasterbotten har ett klimat for
okad tillvdxt av jobb och foretag

miljoregion

1.4 Perspektiv

| regionplanen faststalls dven fyra perspektiv som ska genomsyra all verksamhet inom hela Region
Vasterbottens valfards- och utvecklingsuppdrag och finnas med for varje mal vid planering, beslut,
genomforande och uppfdljning.

e Varde for invanaren: sakra att det vi gor skapar varde foér invanaren
e Hallbarhet: social, ekologisk och ekonomisk

e Jamstalldhet, jamlikhet och mangfald

e Omstallning till forebyggande arbete.

Perspektiven ska genomsyra all verksamhet och ge vagledning i hur verksamheterna ska planerna, utveckla,
arbeta och félja upp sin verksamhet. Namndens tolkning av perspektiven och deras innebdérd visar riktning vid
konkretisering av verksamhetsplanen och i arbetet for att uppna malen.

Region Vasterbotten staller nu om for en langsiktig hallbar ekonomi. Inom varje mal ska vi arbeta for att
effektivisera och minska var resursanvandning. Hur vi lyckas med det ar avgérande for att vi ska kunna leverera
framtidens halso- och sjukvard och finansiera nédvandiga investeringar och utveckling.

Varde for invanare: sikra att det vi gor skapar virde for invanaren

Virde for patienten/invanaren skapar vi genom att i allt vi gor utga ifran patientens perspektiv sa att patienten
kanner trygghet och far det stéd som denne behover for att kunna vara en aktiv partner i sin vard.

Vi bidrar till att skapa vdarde genom att analysera, utveckla och férbattra var verksamhet och vara vardfloden sa
att den tid patienten ar i kontakt med oss tillfér varde och bidrar till 6kad livskvalitet.
Hallbarhet: social, ekologisk och ekonomisk

Vara medarbetare ar var viktigaste resurs och en forutsattning for var verksamhet. Vi ska darfor ge vara
medarbetare forutsattningar att utveckla en hallbar verksamhet som varje medarbetare kdnner stolthet 6ver

och ett engagemang i att utveckla.
m region
vasterbotten
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Hallbarhet innebér att vi alla lever ett gott liv med god halsa och utan orattfardiga skillnader och att vi har ett
gemensamt ansvar for framtiden. Vi ska vara langsiktiga och hushalla med vara resurser. | allt vi gor ska vi fraga
oss om vardet det skapar och om vi kan géra det pa ett battre satt for bade arbetsmiljo, miljé och ekonomi.

Jamstalldhet, jamlikhet och mangfald

Vi ska alltid erbjuda en jamlik sjukvard och tandvard pa lika villkor dar behovet av vard ar avgérande. Vi ska
utforma varden utifran den enskilda individens behov, forutsattningar och preferenser och varden ska ges med
respekt for alla ménniskors lika varde och for den enskilda manniskans vardighet. Vi ska i all utveckling,
forandring och forbattring fraga oss om hur det paverkar olika patientgrupper.

Omstiéllning till férebyggande arbete

Omstéllning till forebyggande arbete innebar att vi arbetar forebyggande och halsoframjande i hogre
utstrackning an tidigare och att vi erbjuder vara patienter evidensbaserad prevention. Det innebér dven att vi
vagar valja bort det som inte gor nytta.

Vi ska tillsammans med andra samhallsaktorer arbeta med férebyggande insatser och stodja férandring av
ohdlsosamma levnadsvanor.

1.5 Forutsattningar for planering

Regionplanen beskriver regionens storsta utmaningar for de ndrmaste aren, utmaningar som ocksa delas med
Ovriga regioner i landet. Den enskilt stérsta utmaningen dr det ekonomiska laget i form av en hég kostnadsniva
och minskade intdkter med stora budgetunderskott. En ytterligare utmaning infér 2022 ar hur utvecklingen
med Corona-pandemin ser ut framgent.

Utveckling som i grunden ar positiv kan samtidigt medféra utmaningar i form av 6kade kostnader, till exempel
kan den snabba medicinska utvecklingen bidra till att fler och svarare sjukdomar kan behandlas men ar
samtidigt kostnadsdrivande. Regionens uppdrag att vara ansvarig for norra regionens hogspecialiserade vard
innebar att det 4r nddvandigt att fortsatt ligga i framkant nar det géller medicinskt utveckling. Varden ska vara
kostnadseffektiv med hog kvalitet och anvandning av halsoekonomiska utvarderingsmetoder kommer att bidra
till att bedéma nya metoder och behandlingar kostnadseffektivitet. Den demografiska utvecklingen, dar allt fler
lever langre, ar likasa positiv men med en dldre befolkning kan vardbehoven komma att 6ka.

For att mota framtidens utmaningar och skapa forutsattningar for en langsiktigt hallbar verksamhet och
ekonomi maste vi utveckla saval var organisation som vara arbetssatt och var samverkan sa att varden finns
nara patienterna och utgar ifran individens behov, forutsattningar och preferenser. Sjukvarden star infor ett
paradigmskifte genom den paboérjade omstallningen mot god och nara vard. Omstallningen syftar till att
Overfora vard fran slutenvard till 6ppenvard och att priméarvarden ska vara ett nav for den storsta delen av vara
patienter. Arbetet ar initierat i hela lanet, och kommer i samverkan med kommunerna att fortga under de
kommande aren. Centrala delar i omstallningen handlar om att férandra arbetssatt, samverka 6ver vardgranser
och utga fran patienternas behov. Digitalisering i olika former tex digital halsocentral och 1177 vardguiden,
kommer att ge nya maéjligheter fér regionens invanare att fa tillgang till och kontakta varden. Likasa att
uppmarksamma och ta tillvara anhorigas resurser och behov.

Den pagaende generationsvaxlingen innebér ett stort behov av att rekrytera nya medarbetare, men
svarigheten att ersatta kompetensen hos seniora medarbetare medfér ett behov av langre inskolning och god
handledning. Det tillsammans med perioder av manga vardkravande patienter med behov av 6kad 6vervakning
ar en utmaning i arbetet att minska narvarotiden. Den vantade minskningen av andelen arbetsfora i
befolkningen kan komma att innebara ytterligare svarigheter att klara kompetensforsorjningen i framtiden. En
viktig del i att skapa en rekryteringsbas ar att handleda studenter fran sjukvardsrealtierade utbildningar pa ett
hogkvalitativt satt.Viktiga arbeten ar ocksa atgarder som syftar till minskat berodende av hyrpersonal och en
okad rekrytering av tandlakare.

Utifran faststallda mal i regionplan 2020-2023 och det ekonomiska forutsattningarna som ar géllande for
namnden har ett antal indikatorer tagits fram. Indikatorerna ar matetal som ska vara vagledande i
basenheternas arbete att formulera sina egna aktiviteter. Fér Halso- och sjukvardsnamnden har regionens mal
brutits ner i 27 indikatorer. Det dr dock inte nodvandigtvis tillampligt att alla basenheter har aktiviteter mot alla
indikatorer.
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Malbild 2030

Med en gemensam riktning kan vi mota framtiden med storre kraft. Vi far ett battre stod for planering och
prioritering sa att vi anvander vara gemensamma resurser pa basta satt. Halso- och sjukvardens beslutade
Malbild 2030 och dess fundament ar en viktig del i forflyttningen framat tillsammans for regionen. Arbete
avseende, forandringsledning, remisshantering och implementering av Produktions- och kapacitetstyrning
(PKS), som paborjades under 2021 ska fortsatta och slutféras under 2022.

Pagaende prioriterade centrala processer som beskrivs nedan kopplar till flera av de fundament som malbilden
beskriver.

Hégspecialiserad vard

Den nationella process som rér hégspecialiserad vard drivs i den norra sjukvardsregionen av Region
Vésterbotten via specialistklinikerna pa NUS. Arbetet involverar alla lanets sjukhus for att sakerstalla
kompetens, sdkra vardkedjor och hantera eventuella risker for undantrangning. Samarbetet kan dven omfatta
andra verksamheter i region Vasterbotten samt i norra sjukvardsregionen. Fér de uppdrag som sokts, 3
omraden, kommer besked om tilldelning eller ej under 2022. Region Vasterbotten har utarbetat en rutin fér
planerings- och ansékningsprocessen dar det ar bland annat ar viktigt att de enheter som planerar att sdka
kommande omraden forbereder sig for att fram nationellt konkurrenskraftiga underlag.

Kunskapsstyrning

Kunskapsstyrningsprocessen vaxer kontinuerligt med fler och fler omraden och stéller stora krav pa
verksamheterna. Region Vasterbotten behover fortsatta att utveckla en arbetsordning for att vardkedjorna ska
fa forankring och implementeras i verksamheten. Kunskapsstyrningsprocessen syftar till att infora
standardiserade vardforlopp for manga olika diagnoser, bla for vara kroniska sjukdomar som diabetes,
ASTMA/KOL, reumatism, Hjart-/Karl-sjukdom etc vilket kommer att bidra till en mer jamlik och jamstélld vard
oavsett vem som soker behandling eller var i landet man vander sig till sjukvarden.

God och Ndra Vard

Det fortsatta omstallningsarbetet mot God och Nara vard maste tydligare samordnas och synkroniseras, bade
internt och tillsammans med kommunerna i en mer 6vergripande ledningsstruktur. Malsattningen bor vara att
detta gors inom ram for de redan befintliga och fungerande samverkansstrukturerna.

Personcentrerade arbetssatt ska fortsatta utvecklas och implementeras. Min forberedelse/Min plan &r ett
exempel pa arbeten i riktning mot patientkontrakt som ska genomféras liksom former for fast
vard/lakarkontakt inom primarvarden. Implementering av primarvardens sarskilda omhandertagande av vuxna
personer med medfédda och komplexa funktionsvariationer (PRIMO) pagar. Det &r viktigt att denna
verksamhet blir en del av omstallning till god och néra vard i hela lanet.

Digitala verktyg och arbetssétt ar en viktig mojliggorare for omstallning. Forbattrad Iakarkontinuitet genom
digitala ronder vid SABO ska fortsitta utvecklas under &ret. Mdjligheter att kontakta regionen genom sk
vardchatt ska implementeras for att 6ka tillgéangligheten.

Samverkande utveckling av kommunens roll som primarvardshuvudman ar ett fokusomrade. Implementering
av det nya avtalet for lakarmedverkan i kommunal hilso- och sjukvard &r uppstartat. Oversyn och utveckling av
mobila team utifran lokala forutsattningar pagar. | den gemensamma lanssamverkansgruppen ska indikatorer
for GNV faststallas och foljas.

Som nationellt modellomrade kommer sédra Lappland att aktivt fortsatta testa och utveckla olika tekniska
I6sningar och arbetssatt som kan sta som exempel pa nya servicemodeller. Fokus for detta ar med
primarvarden som bas i ett glesbygdsperspektiv, men som dven kan identifieras i omraden utanfor sédra
Lappland.
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2 Regionmal och uppféljning

2.1 Arbetsprocess for att konkretisera fullmaktiges mal

Utifran de mal som fullmaktige beslutat om i regionplanen riktas 10 av 12 mal till Halso- och sjukvardsnamnden
(HSN). HSN konkretiserar i sin namndplan ett antal indikatorer som stod for att folja forflyttningen mot
regionmalen. Indikatorerna tas fram i samarbete mellan ndmnd och férvaltningsledning. | mojligaste man skall
indikatorerna vara uppfoljningsbara i form av malvarden och ar i de flesta fall grundade pa fyra effektmal;
nojda patienter/medborgare, néjda medarbetare, hog kvalitet och hallbar ekonomi. Indikatorerna, eller ett
lampligt urval av dessa kommuniceras till respektive basenhet som i sin tur formulerar aktiviteter i en
handlingsplan. Aktiviteterna bor vidare vara tydligt kopplade till halso- och sjukvardens malbild 2030 och strava
mot att visa pa forflyttning i den perspektivskiften som beskrivs i denna. Basenheterna har ocksa ett sarskilt
uppdrag att utover indikatorerna i sin planering beskriva aktiviteter kring de omraden som beskrivs i
omstallningsplanen mot en hallbar ekonomi.

2.2 Beskrivning av uppfoljning

Uppfdljning av verksamheten gors utifran linjeorganisationen. Det innebér att verksamhetscheferna har
resultatdialoger med avdelningschefer, omradescheferna har resultatdialoger med omradets
verksamhetschefer och halso- och sjukvardsdirektoren har resultatdialog med omradescheferna. Vid samtliga
av dessa uppfoljningar gar man igenom utfall och atgardsplaner och maluppfyllelse av aktiviteter mot bakgrund
av indikatorer och av omstallningsplanen. Vid behov identifieras ytterligare nédvandiga atgarder, allt pa
adekvat niva och detaljeringsgrad i en aggregerad kedja nerifran och upp i linjestrukturen. Uppféljande chef
lagger sarskilt fokus pa omraden/enheter med storst avvikelse och i budgetarbetet 6verviags ifall
omfoérdelningar dr nodvandiga och adekvata utifran uppdrag och utfall.

Manatligen har Halso- och sjukvardsdirektoren resultatdialog med Regiondirektéren och redogér for utfall och
atgardsplaner pa aggregerad niva, dels totalt for Halso- och sjukvarden, dels uppdelat pa de sex omradena. Vid
varje ndmndsmote redovisas det ekonomiska resultatet likval som utfall for atgardsplaner och eventuella
beslut om korrigerande atgarder. Vidare delges namnden alla rapporter i digital form for ekonomiskt utfall pa
basenhetsniva. Omradeschefer bjuds ocksa in till nAmnden for att ge en 6vergripande bild av nuldge och
pagaende aktiviteter inom deras organisationer.

Det paborjade inférandet av ett nytt planerings och uppfoljningsverktyg for regionen (eg Stratsys) ska forutom
ge en andamalsenlig planering dven forbattra uppfoljningen. Verktyget kommer att ge verksamheterna ett
forbattrat metodstod for att fortydliga kopplingen mellan de aktiviteter som foreslas i basenheternas
verksamhetsplaner, till de indikatorer som finns i namndsplanen och vidare till de mal och malomraden som
finns beskrivna i regionplanen. Pa sikt kommer data fran olika databaser att kunna hamtas in till systemet vilket
kommer att forenkla uppféljningen avsevart. Halso- och sjukvarden har dven pabdrjat ett arbete med en sk
dashboard for att underlatta uppfoljning och forstarka styrning. Dashborden ger en visuell bild av avvikelser
som finns inom fem omraden (tillganglighet, produktion, ekonomi, kvalitet, personal) som respektive
omradeschef varje manad redovisar fran sitt omrade.

2.3 Hallbart samhalle

Mal 1. Vasterbotten har varldens basta och mest jamlika halsa

Utfall Utfall (Méin)
Indikatorer Utfall 2020 (Kvinnor) mal Mal (Kvinnor) Mal (Man)
2020
2020
Andel genomforda
halsoundersoékningar 29% 71%
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Utfall
(Kvinnor)
2020

Indikatorer Utfall 2020

2020

Utfall (Man)

Mal Mal (Kvinnor) Mal (Mén)

Andel basenheter

som fragar om vald i

nara relation samt 25
dokumenterar detta

80

Andel som uppger
att de har god eller
mycket god
sjalvskattad halsa

72

Mal 2. Vasterbotten ar det barnvanligaste lanet

Utfall
(Kvinnor)
2020

utfall (Man)

Utfall 2020 2020

Indikatorer

mal Mal (Kvinnor)  Mal (Mén)

Andel
basenheter med

barnrattsombud 41

30

Andel
hembesok till
nyfodda

71%

Mal 3. Vasterbotten har trygga invanare med inflytande och delaktighet och ett rikt

samt aktivt kultur- och féreningsliv

Utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)

Utfall 2020 2020

Indikatorer

mal Mal (Kvinnor)  Mal (Man)

Andel av
befolkningen
som uppger
att de har
hogt eller
mycket hogt
fortroende for
héalso- och
sjukvarden i
sin helhet

76 %

77 %

Mal 4. Vasterbotten ar en ledande miljéregion

Utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)

Utfall 2020 2020

Indikatorer

mal Mal (Kvinnor)  Mal (Méan)

Andel
kallsorterat

0,
avfall 24%

30%
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Indikatorer Utfall 2020

utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)

2020 L

Mal (Kvinnor)

Mal (Mén)

Klimatutslappen
fran medicinska
gaser ska
minska med

65 % jamfort
med 2009 ars
niva

64 %

65 %

Klimatutslapp
fran regionens
tjansteresor ska
minska med

65 % jamfort
med ar 2009

64 %

65 %

2.4 God och jamlik halso- och sjukvard

Mal 5. Vi har en nara, tillganglig och personcentrerad vard i hela lanet

Indikatorer Utfall 2020

Utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)

2020 el

Mal (Kvinnor)

Mal (Mén)

Andel inférda
webbtjanster
pa BE-niva
som syftar till
Okad
tillgdnglighet
for
medborgarna

75%

Antal

inloggningar

och

telefonsamtal 8
per invanare

till 1177

10

Andel som far
besok inom

. . 749
vardgarantin %

74 %

Andel
patienter som
tilldelats en
fast
lakarkontakt i
PV

55 %
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Mal 6. Vi levererar jamlik och jamstalld halso- och sjukvard av hog kvalitet

Indikatorer Utfall 2020

Utfall
(Kvinnor)

2020 2020

Utfall (Man)

Mal

Mal (Kvinnor)  Mal (Mén)

Antal basenheter
inom PV som infort

kvalitetsindikatorer

priméarvardskvalitet 13
Andel basenheter
som uppfyller tre
utvalda 80 %

Mal 7. Vi ar en attraktiv arbetsgivare med personal som trivs och utvecklas hos oss

Indikatorer Utfall 2020

Utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)
2020

mal

Mal (Kvinnor) Mal (Mén)

Andel basenheter
som stéller fragan
om vald i nara
relationer i
samband med
medarbetarsamtal

.Ja

Andel basenheter
i PV med
utbildade
handledare

70 %

Nojda studenter 97 %

97 %

Mal 8. Vi har en langsiktig

Indikatorer Utfall 2020

t hallbar ekonomi

Utfall
(Kvinnor)
2020

Utfall (Man)
2020

Mal (Kvinnor)  Mal (Man)

Andel
basenheter
med néarvarotid
motsvarande
bemanningsmal

46 %

100 %

Andel
basenheter
med utfall
balanserat mot
budget

31%

100 %
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2.5 Jamlik och attraktiv region

Mal 9. Vi ar en inkluderande, attraktiv och innovativ samverkanspartner

Utfall
(Kvinnor)
2020

Indikatorer Utfall 2020

Utfall (Man)

2020 L)

Mal (Kvinnor)

M3l (Mén)

Antal
samordnade
individuella
vardplaner

729

730

Antal
utskrivningsklara
patienter i
somatisk
slutenvard

Mal 10. Vi ar ledande inom forskning, innovation och digitalisering

Utfall
(Kvinnor)
2020

Indikatorer Utfall 2020

Utfall (Man)

2020 gl

Mal
(Kvinnor)

Mal (Mé&n)

Antal digitala

vardmoten 9 066

10500

Antal akademiskt

meriterad personal 615

700

Antal VFU-platser

Antal pagaende
projekt i den nya
innovationsprocessen
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3 Uppdrag

3.1 Uppdrag fran fullmaktige till namnd

Status Uppdrag Slutdatum
o Att implementera en struktur for barnrattsarbetet i regionen och som initial aktivitet
Pagiende vidareutbilda barnombud till barnrattsombud. 2021-12-31
enligt plan
Bredare anvandning av sjukstugorna
o . ) ) ) o 2022-12-31
paborjad Utreda hur sjukstugorna kan anvandas pa ett bredare satt som en del i omstallningen till
god och néra vard.
Centrum mot vald Sédra Lappland
o . ) - 2022-12-31
pabdrjad | samarbete med inlandskommunerna arbeta fram férslag pa bildande av Centrum mot
vald i Sédra Lappland.
Kompetenshojande och fortbildande insatser for underskoéterskor
. - e . 2022-12-31
pabdrjad Utreda och identifiera kompetenshoéjande och fortbildningsinsatser for
underskoterskorna utifran ratt anvand kompetens.
Projekt samhallsrum en del av ordinarie verksamhet
N A . ) . . 2022-12-31
pébérjad Se till att projekt av samhallsrum blir en del av ordinarie verksamhet samt att ta fram en
lan for fortsatt utveckling av och etablering for fler rum
3.2 Uppdrag fran namnd till férvaltning
Status Uppdrag Slutdatum
Hilso-och sjukvardsnamnden uppdrar till hdlso-och sjukvardsledningen och berérda
verksamheter och staber i regionen att arbeta for ett 6kat tillgangliggorande av nya
avancerade terapier och motsvarandeinnovativa lakemedelsbehandlingar for patienter
o som lever med svara, ibland séllsynta, sjukdomar. | arbetet ingar ocksa att verka for
Pagaende policyutveckling for langsiktigt hallbart dkat tillgdngliggérande av dessa behandlingar 2021-12-31
enligt plan pa den nationella arenan, i samverkan med andra regioner, SKR, statliga myndigheter,
akademi, féretag, berorda patientforeningar samt andra relevanta intressenter.
Okat tillgingliggérande av nya avancerade terapier och motsvarande innovativa
lakemedelsbehandlingar
Halso- och sjukvardsnamnden uppdrar till hilso- och sjukvardsledningen och berérda
U verksamheter och staber i regionen att arbeta for ett 6kat tillgangliggérande av nya 2022-12-31
pabdrjad avancerade terapier och motsvarande innovativa lakemedelsbehandlingar for patienter
som lever med svara, ibland sdllsynta, sjukdomar. | arbetet ingar ocksa att verka for
policyutveckling for langsiktigt hallbart 6kat tillgangliggérande av dessa behandlingar pa
den nationella arenan, i samverkan med andra regioner, SKR, statliga myndigheter,
akademi, foretag, berérda patientféreningar samt andra relevanta intressenter.
Utveckla arbetssittet "Tid i handen" och personcentrerad vard
N . . e e ) 2022-12-31
pabdrjad Utveckla och stimulera vardfloden genom att utveckla arbetssattet “Tid i handen” och
personcentrerad vard.
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Status Uppdrag Slutdatum
Starka psykisk hadlsa och mota psykisk ohdlsa
o . ) _— ) 4 ) 2022-12-31
pabérjad Utreda hur regionen kan starka den psykiska hdlsan och méta den psykiska ohdlsan som
uppstatt i sparen av pandemin.
- Utreda borttagande av 6vre aldersgrians for mammografi.
o 2022-12-31
paborjad
Oka deltagandet i hilsoundersdkningar
Lo ) o ) . . L 2022-12-31
pabérjad Oka deltagandet i Vasterbottens hdlsoundersékningar genom att stimulera primarvarden
att genomfora fler undersékningar.
Uppdatera behandlingsriktlinjer for fysiskt, psykiskt och sexuellt valdsutsatta
°bFJ' g Uppdatera behandlingsriktlinjer for fysiskt, psykiskt och sexuellt valdsutsatta utifran 2022-12-31
paborja rutinen om att stélla fragan om vald i nara relationer vid vardtillfalle samt inkludera
brottsofferperspekiv genom att i stod och behandling ha valdsutsattheten i fokus.
- Minska utslapp och kassation av ldkemedel
o 2022-12-31
paborja Ta fram handlingsplan for att minska utslapp och kassation av lakemedel
"Life-science" strategi
B o . o . 2022-12-31
pabérjad Gemensamt med norra sjukvardsregionen paborja arbete med att ta fram en ”Life-
Science” strategi
Inférande av patientkontrakt
2022-12-31
pabérjad Utvardera nuldge och féreslar former for fortsatt process mot inférande av 0 3
patientkontrakt som del av pesoncentrering och omstallning till God och Néara Vard

3.3 Uppdrag fran namnd till utskott for funktionshinder och samverkan

Status Uppdrag Slutdatum
Barns rattigheter och behov
o ) . . . . ) 2022-12-31
pabérjad Att arbeta for att barns rattigheter och behov tas tillvara vid planering, genomférande
och uppféljning av den habilitering/rehabilitering och annan vard som ges i Regionen.
Arbete med god och néra vard
Lo . R ) 2022-12-31
pabdrjad Att inom arbete med god och néra vard starka arbetet med bemétandet, och att ta
tillvara anhorigas resurser, samt héja kunskapen om anhdrigas behov i varden.
Digital delaktighet bland utsatta grupper
Lo e o o . . 2022-12-31
pébdrjad Att utifran Regionens arbete med digitalisering av varden folja upp att den “digitala
delaktigheten” sakerstalls bland utsatta grupper.
Starka samverkan med barn och unga
pabdrjad Att inom ramen for UFS samverkansuppdrag med de nationella 2022-12-31
minoriteterna arbeta for att starka samverkan med barn och unga.
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3.4 Uppdrag fran namnd till utskott for primarvard och tandvard

Status Uppdrag Slutdatum
Okad tillganglighet i primarvard och tandvard
o ) . e o N 2022-12-31
pabérjad Undersoka och stimulera till 6kad tillgangligheten i primarvard och tandvard saval digitalt,
fysiskt som telefon
Bemdtande i primarvard och tandvard
N ) ) o . 2022-12-31
pabérjad Undersdka hur bemétandet i priméarvarden och tandvarden kan utvecklas samt hur
anhorigas roll kan tas tillvara pa ett strukturerat satt.
— g Férebyggande insatser inom primarvard och tandvard
boind 2022-12-31
paborja Undersoka hur forebyggande insatser kan starkas inom priméarvard och tandvard
Riktlinjer for sexuell och reproduktiv halsa
o T L - 2022-12-31
pabérjad Folja hur inférandet av riktlinjer for sexuell och reproduktiv halsa skapar ett strukturerat,
langsiktigt och systematiskt arbete pa omradet.
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4 Ekonomiska forutsattningar och budget 2022

| regionplanen beskrivs att ekonomiska utsikterna for Region Vasterbotten och ar 2022 &r svara att férutse.
Budgeten i regionplanen bygger i huvudsak pa ett normalldge, men med hansyn tagen till Sveriges Kommuner
och Regioners (SKR) skatteprognoser och nya kompenserande statsbidrag som riksdagen férvantas besluta om.
| 6vrigt ar fortfarande de langsiktiga effekterna av pandemin inte mojliga att bedéma i nulaget.

Verksamheten inom ndmndens omrade har under aren 2020 och 2021 i allt vasentligt praglats av den
pagdende Covid-19 pandemin. Detta har bland annat inneburit 6kade kostnader, minskade intakter,
svarigheter att fokusera pa omstallningsplanen samt en uppskjuten vard.

Budgetprinciper 2022

Varde for invanaren skapar vi genom att resurserna anvands effektivt och fordelas och prioriteras utifran den
etiska plattformen liksom att vi haller de ekonomiska ramarna. For att klara dagens och framtidens vard bor
forebyggande arbete med fokus pa God och néara vard prioriteras. Resursférdelningen inom och mellan
basenheter ska goras med grund i prioriteringsprinciperna i den etiska plattformen, nédvandiga geografiska
behov samt den styrning som lagar och férordningar innebar. Infor det nya verksamhetsaret ska forvaltningen
rapportera till namnden hur resurserna férdelats och vilka prioriteringar som gjorts.

Namnden ska systematiskt genomfora uppfdljning av budget och verksamhetsplan samt besluta om eventuella
korrigerande atgarder for en budget i balans. Utéver detta ska féljande principer gélla:

-Sakerstall att de budgetunderlag som namnden lamnar in till styrelsen for styrelsens beredning haller en
tillrdcklig kvalitet. Det bor bland annat finnas dokumenterade riskanalyser i underlagen som visar att forslag pa
budgetar, atgarder med mera ar mojliga att genomfora.

- Skapa forutsattningar i budgetberedningen for andamalsenliga prioriteringar.

- Sakerstalla att aktuella styrdokument fér namndens budgetberedning finns inlagda i ledningssystemet.

4.1 Omstallning av verksamheten for hallbar ekonomi

Halso- och sjukvardsnamnden har fortsatt stora ekonomiska utmaningar och underskott i verksamheten. En
omstallningsplan togs fram 2019 for att mota 6kade kostnader i syfte att stabilisera en hallbar ekonomi 6ver
tid. Utvecklingen inom den hogspecialiserade varden gar snabbt och &r kostnadsdrivande, samtidigt som den
demografiska utvecklingen innebar att befolkningen blir dldre med 6kat vardbehov. Fler vardkravande
patienter forvantas samtidigt som tillgdngen pa arbetskraft minskar generellt. Det innebér att farre kommer att
behova géra mer samtidigt som resurserna minskar. Den beslutade omstallningsplanen innehaller saval
kortsiktiga som langsiktiga aktiviteter vars syfte ar att tillhandahalla en halso- och sjukvard som ger
befolkningen tillgang till god och nara vard.

Halso- och sjukvardens malbild ger forutsattningar for genomforandet av omstéllningsplanen. Dessa
forutsattningar har utvecklats efter att omstaliningsplanen tagits fram och kommer starka ndmndens férmaga
att langsiktigt bibehalla effekterna av omstéllningsplanen men ocksa att forbattra kvaliteten.

Utmaningen for framtiden handlar om att stalla om halso- och sjukvarden i en takt som kravs utifran de
tillgangliga resurserna. For att underlatta verksamhetens arbete med omstéllningsarbetet till en hallbar
ekonomi och arbeta med den uppskjutna varden efter pandemin bor nya arbetssatt utarbetas. Malbilden ger
vagledning och vi fokuserar pa forbattrade vardfloden, ledarskap och medarbetarskap. Med en gemensam
riktning kan vi mota framtiden med storre kraft. Vi far ett battre stod for hur vi planerar och prioriterar sa att vi
anvander vara gemensamma resurser pa basta satt.

Malbilden &r en viktig gemensam del i forflyttningen framat for namnden och regionen.

Ett langsiktigt arbete har paboérjats som innehaller forstarkt ledning och styrning, forbattrade metoder/struktur
for arbetssatt och floden och produktion och kapacitetsstyrning. Fokus for ndimnden ar att fortsatta det
langsiktiga arbetet och for att paskynda effekthemtagning har sarskilda aktiviteter paborjats, Aktiviteter
handlar fraimst om bemanning och digitalisering. Den férvantade effekten av langsiktiga aktiviteter ar att skapa
stabilitet och bestaende forandring, ekonomi, kvalitet och produktivitet. Arbetet med férandrad ledning och
styrning samt arbetssatt och floden galler all verksamhet. Detta arbete intensifieras under kvartal fyra 2021 for
att fortsatta under 2022
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Naturlig personalomséttning ska minska narvarotid och personalkostnad bade genom de kort och langsiktiga
atgarderna.

Halso- och sjukvardsnamndens omstallningsplan uppgar 2022 till totalt 152 miljoner kronor. Den innehéller en
budgetreducering pa 45 miljoner kronor och en underskottshantering pa 107 miljoner kronor. Néamndens
inriktning for omstallningsarbetet 2022 foljer handlingsplanen som regiondirektéren tagit fram. Namnden foljer
kontinuerligt effekt av framtagna atgardsplaner. Om forvantad ekonomisk effekt ej uppstar ska korrigerande
atgarder planeras.

| tabell nedan framgar omstéllningsplanens fordelning av atgarder.

Atgirder Miljoner kronor (mkr)
Omstrukturering av varden inkl ett sjukhus pa tre orter 45

Inféra produktions och kapacitetsstyrning 41

Utveckla och anpassa bemanning 49

Effektivisera produktionskostnaderna 11

Samordna lokaler och medarbetare inom HC och FTV 6

Omstrukturering av varden

Sjukvarden (Halso-och sjukvarden och tandvarden) star infor ett paradigmskifte genom den paborjade
omstallningen mot god och néara vard. Denna omstallning syftar till att dverfora vard fran slutenvard till
O6ppenvard och primarvarden ska vara ett nav for varden for den stérsta delen av patienterna. | denna
omstallning ska dven tandvarden vara en naturlig samverkanspart. Det innebar ocksa att varden i storre
utstrackning ska utga fran individens behov, férutsattningar och preferenser och att patienternas egna
férmagor och resurser ska tas tillvara.

Omstruktureringen innebér att férsta linjens vard, med nya kontaktvégar, radgivning och bedémning samt stéd
for egenvard, maste utvecklas sa att patienterna far tillgang till vard pa ratt vardniva i ratt tid men dven att
multisjuka patienter far tillgang till en fast vardkontakt som kan ge stéd och tidig bedémning om halsan
forsamras. Arbetet ar initierat i hela lanet, i samverkan med kommunerna och kommer att fortga under de
kommande aren.

Omstallningen till ndra vard medfor att namndens verksamheter kommer att paverkas av en rad olika
forandringar av olika omfattning och vid olika tidpunkter. En vard som erbjuds ndrmare patienterna kommer
att medfora forandringar av hur den slutna specialiserade varden ar organiserad och pa sikt kommer saval
behov av vardplatser som bemanning av vardplatser och arbetssatt att paverkas. Vidare maste mojligheterna
att ytterligare fordela uppdrag pa de tre sjukhusen i ldnet tas tillvara sa att kompetens och effektiva l6sningar
kan nyttjas optimalt.

Pa sikt kommer kostnaderna att minska framfor allt genom minskad sjukhusansluten vard. En satsning pa
preventivt, hilsoframjande arbete &r en viktig del av satsningen pa en god och nara vard. Utmaningen ar att
sakerstalla en god, hogkvalitativ och val fungerande vard for hela befolkningen samtidigt som det
halsoframjande och férebyggande arbetet intensifieras.

Produktions- och kapacitetsstyrning i slutenvarden

Ndamndens verksamheter behdver 6ka formagan att planera och styra verksamheten utifran befolkningens
behov av halso- och sjukvard for att battre nyttja befintliga resurser. Effektiva fléden i varden ar en
grundférutsattning for att minska onddiga/icke-vardeskapande insatser och tillsammans med en viletablerad
produktions- och kapacitetsstyrning kan resursutnyttjandet forbattras.

Produktions- och kapacitetsstyrningen ar en grundforutsattning for att 6ka produktiviteten. Den forsta etappen
inom slutenvarden ar implementerad. Nasta steg blir ett inférande inom operation.

Utveckla och anpassa bemanningen

Regionens kompetensforsorjningsprognos visar att drygt 5 000 medarbetare férvantas lamna organisationen
under perioden 2017 — 2026, av dessa forvantas drygt 3 000 eller cirka 60 procent medarbetare sluta av andra
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orsaker an pension vid 65 ars alder.

Att kunna attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avveckla kompetenser ar en avgérande forutsattning for
att ndmnden ska klara sitt uppdrag. Att arbeta med férdndrade arbetssatt/arbetsformer, kompetensutveckling,
karriarvagar och medarbetarnas arbetsmiljo ar viktiga fragor att arbeta med. For att méta utvecklingen ar
satsningar pa chefs- och ledarskapsutveckling samt mentorskap och utvecklad introduktion for nya
medarbetare fortsatt viktiga inslag.

Personalkostnaderna dar namndens enskilt storsta kostnadspost. For att minska budgetavvikelsen och skapa
nodvandiga forutsattningar fér omstallning maste bemanningen anpassas till uppsatta malvarden. Fortsatt
arbete med att minska beroendet av inhyrd personal ar nédvandigt dels pa grund av den merkostnad som
inhyrning av personal medfor, dels pa grund av negativa effekter pa patientsidkerhet, kontinuitet och
arbetsmiljo.

Effektiviseringar

Fortsatta insatser avseende inkép och férbrukning av material och tjanster inom namndens
verksamhetsomrade pagar. Tydlighet i forutsattningarna for ett effektivt materialfléde och nyttjande av
externa och interna tjanster ar nddvandiga for att sakerstélla att resurserna nyttjas pa ett effektivt satt. Att
implementera och forstarka inképsrutiner och systemstod ar ett viktigt omrade.

En ytterligare atgard ar att jamfora driftkostnader i primarvarden. Ett gemensamt arbetssatt och likriktat utbud
kan minska skillnader i konsumtion.

For att nd malsattningen med en god och néra vard kravs fortsatt utveckling av digitaliseringen inom olika
omraden. Med utvecklade digitala I6sningar skapas forutsattningar for att starka invanarens egen férmaga att
skdta om sin hadlsa och skapa battre forutsattningar for delaktighet och en god tillganglighet.

4.2 Arsprognos 2021

Halso- och sjukvardsndamndens verksamheter redovisar per augusti en negativ budgetavvikelse pa 141 miljoner
kronor och en nettokostnadsminskning pa 1,3 procent. Under perioden har intdkterna varit 11,8 procent hogre
dn motsvarande period féregadende ar medan kostnaderna 6kat med 3,8 procent.

Arsprognos for Halso- och sjukvardsnamnden bedéms vid delar per augusti till - 200 miljoner kronor, vilket &r
motsvarande den prognos som lamnades vid delar per april. | beaktande far tas att perioden ar
svarprognostiserad eftersom verksamheten fortsatt paverkas av pandemin.

Prognosen avser budgetavvikelse for verksamhetens nettokostnader och inkluderar statsbidrag fér pandemin
och med antagandet att varden atergar till ett mer normalldge under hosten.

4.3 Budgetforandringar 2022

Regionfullméaktige beslutar att stilla 5 279 miljoner kronor till Halso- och sjukvéardsndmndens forfogande i 2022
ars budget. | forhallande till 2021 har omstallning fér en hallbar ekonomi, omférdelningar, flyttningar samt
upprakning for I6ner och priser inarbetats.

Foljande ramtillskott och omférdelningar har av fullmaktige beslutats.

Sjukhusvard
Oronmottagning Skellefted vid Barn- och ungdomscentrum

Nytt uppdrag att bedriva 6ronmottagning i Skelleftea. Budgettillskott 0,8 miljoner kronor. Uppdraget
genomfors av 6ronavdelning vid Neuro- huvud halscentrum varfér budgetmedlen tillfors NHHC.

Laboratoriemedicin

Nytt uppdrag att bedriva virusdiagnostik. Medfor utokning med 4 BMA inom molekylar- och serologisektionen.
Budgettillskott 2,3 miljoner kronor.

Centrum fér obstretik och gynekologi
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Region Vasterbotten ska ge jamstalld vard och patienter med diagnosen endometrios ska regionen ha en
sammanhallen vardkedja. Budgettillskott 3 miljoner kronor.

Tandvard verksamhet
ST-tandldkare

Brist pa tandlakare har de senaste aren varit en stor utmaning. Halso- och sjukvardsnamnden beslutade i
december 2019 att rekrytera tio ST-tandlakare. Rekrytering genomford. Budgettillskott 10 miljoner kronor for
langsiktig finansiering.

Folktandvdrden

Folktandvardens ansvar att erbjuda tandvard dven i glesbygd har senaste aren varit svart att leverera och
inneburit 6kade kostnader. Budgettillskott 5,5 miljoner kronor.

Férvaltningsgemensamma stodfunktioner och anslag
Erbjuda heltidsanstdllningar

Regionens malsattning att erbjuda heltidsanstallningar innebar i manga fall fordyringar. Budgettillskott 5,3
miljoner kronor for hantering av effekterna av beslutet.

Lénesatsning covid-19

I mars 2021 beslutade regionstyrelsen att enheter/grupper arbetande i direkt eller indirekt covid-19-varden ska
fa en utdkning av arets loneutrymme med 18 miljoner kronor fran tilldggsbudget 2021 avseende projektmed
for covid-19 och uppskjuten vard. Budgettillskott 18 miljoner kronor for langsiktig finansiering av beslutet.

Tandvérd LOV

Allmén barn- och ungdomstandvard kommer att bli konkurrensutsatt och bestéllas av regionstyrelsen fran och
med 2022. Darmed kommer budgeten som galler ej konkurrensutsatt verksamhet att flyttas fran bestallare av
tandvard till hilso- och sjukvardsnamnden i och med att ansvaret for denna verksamhet dven finns inom
namnden.

Okade driftskostnader fér digitala I6sningar

For 2022 finns planerade digitala initiativ som kommer till nytta for hélso- och sjukvardsndmnden, exempelvis
IT-verktyg for PKS och resursplanering. Darfor gérs en budgetomforing till verksamhetsomradet Digitalisering
med totalt 3,9 miljoner kronor.

4.4 Fordelade budgetramar 2022

Regionfullméaktige beslutade i juni att faststalla budgetram 2022 fér halso- och sjukvardsnamnden till 5 279
miljoner kronor.

Reducering pa 45 miljoner kronor i beslutad ram budgeteras centralt och hanteras senare.

| budgetarbete 2022 goérs inga omfordelningar mellan omradena. En reducering av verksamhetens ramar gors
med 0,4 procent for att som tidigare ar hantera gemensamma kostnader och satsningar och aterfors till
verksamheten under 2022.

Uppdrag ges till halso- och sjukvardsdirektoren att senast under februari beskriva satsningar och aktiviteter i
omstallningsplanen.
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