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Remissyttrande. Att bli forstadd och bli forstadd - ett reformerat regelverk for
tolkar i talade sprak (SOU 2018:83)

| Sverige finns cirka 6 000 kontakttolkar(spraktolkar), varav ca 25
procent ar auktoriserade. Av dessa ar endast 2 procent auktoriserade
sjukvardstolkar. Det finns inte nagon saker siffra pa hur manga av
dessa tolkar som ar verksamma. Enligt Tolkserviceradet, som ar en
branschorganisation, ar antalet aktiva tolkar uppskattningsvis

2 500 - 4 000. Generellt sker cirka 80 procent av all tolkning pa plats
och cirka 20 procent pa distans, huvudsakligen telefontolkning dar
distanstolkningen okar i takt med ny teknik.

Inom Region Vasterbotten ar det i stallet 80 procent telefontolkning och
endast 20 procent pa-plats-tolkning. Verksamheter inom primarvard,
sjukhusvard och tandvard nyttjar kontakttolkning. Vanliga sprak som
tolkas i Vasterbotten ar arabiska, dari, somaliska, tigrinja, persiska,
ryska, sorani, pashto.

Enligt kammarkollegiet finns endast 2 procent av de auktoriserade
tolkarna i de fyra nordligaste lanen, 17 personer. Nio av dessa tolkar ar
bosatta inom Vasterbottens lan och tolkar i persiska (2), arabiska,
tigrinska, franska, tyska, engelska, italienska, nordsamiska. Vid
Overvagande delen av alla tolktillfallen, 62 procent, har det varit tolkar
som saknar formell grundutbildning eller auktorisation.

Av totalt cirka 25 000 tillfallen da Region Vasterbotten anlitat
kontakttolk 2017 har tolkféretagen kunnat erbjuda tolk-pa-plats endast
vid var tionde bestallning (2 527 tillfallen). Huvuddelen har varit
telefontolkning, aven da bestallaren dnskat tolk-pa-plats. Distans-
tolkning via bild och ljud har i det narmaste varit obefintlig. Synpunkter
pa telefontolkning ar att sekretessen ibland ar bristfalligt da en del
tolkar inte sitter avskilt och att vissa tolkar inte ar professionella i
bemotande och tolkning.
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Region Vasterbotten valkomnar darfor betankandet Att forsta och bli
forstadd — ett reformerat regelverk for tolkar i talade sprak och [amnar
féljande synpunkter pa nagra av utredningens forslag:

a) Att staten finansierar farre utbildningsvagar till tolk, men 6kar den
samlade kapaciteten ar positivt men det ar viktigt att nagon/nagra av
utbildningarna forlaggs till nagot av de fyra nordligaste lanen.

b) Positivt att staten for register 6ver alla utbildade spraktolkar, inte
enbart de som ar auktoriserade.

c) Foérslag om en ny tolklag som gor att regelverk, kvalitetssakring och
tillsyn utvecklas gentemot tolkar och férmedlingsorgan ar positivt for
bade tolkanvandare och tolkar.

d) Offentlig sektor behéver samverka, koordinera och anvanda
befintliga tolkresurser mer flexibelt och effektivt. Det skulle mojliggéra
egna tolkresurser, mojliggora okad kvalitet och samhallsnytta samt
hoja statusen pa yrket.



