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Syftet med omställningen till ”Nära vård”

• Stärka och tydliggöra patientens ställning, främja integritet, 
självbestämmande och delaktighet. 

• Skapa kostnadseffektiv, hälsofrämjande, lätt tillgänglig och nära vård på 
lika villkor för hela befolkningen. 
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Syftet med strategin

• En tydlig och långsiktig inriktning för hälso- och sjukvårdens 
omställning.

• En gemensam inriktning som tillsammans med regionens värdegrund 
och strategiska karta utgör grunden för planering, styrning och 
uppföljning. 

• Visa inriktningen för förbättrings- och utvecklingsarbete.
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Ändra synsätt – från mottagare till medskapare
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För patienterna kan ju tänka annorlunda än vi
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Självständig och engagerad
• Webbtidbok
• Distansmöte
• Läser journal

Traditionell och obrydd
• Väntelista
• Reception
• Brev

Orolig och engagerad
• Rådgivning
• Väntrumsvärd
• Videomöte

Sårbar och orolig
• Uppringd
• Fast vårdkontakt
• Ringer 
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