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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§19 Justering
Beslut

Patientnamnden utser Hanna Lundin Jernberg (L) att tilsammans med Gunnar
Viklund (S) justera protokollet.

Justering sker digitalt 2026-05-25.

Utdragsbestyrkande



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§20 Reviderad inkallelseordning

Dnr 2026-47A

Sammanfattning

Med anledning av att Frida Fréberg (KD) lamnat uppdraget som erséttare i
Patientndmnden revideras ndmndens inkallelseordning infér nAmndens sammantrade

2026-05-21.

Frida Froberg (KD) ersatts darvid av Fredrik Sehlin (KD) som ersattare i
Patientndmnden.

Reviderad inkallelseordning ersatter inkallelseordning beslutad 2025-12-04.
Forslag till beslut

Patientnamnden faststéller den reviderade inkallelseordningen.

Beslut

Patientnamnden faststéller den reviderade inkallelseordningen.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Reviderad inkallelseordning
¢ Reviderad Inkallelseordning for Patientnamnden 2026-05-21

Utdragsbestyrkande

4 (22)



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§21 Faststédllande av foredragningslista
Sammanfattning

Forslag till foredragningslista har upprattats.
Beslut

Foredragningslista faststalls.

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21
§ 22 Kurser och konferenser for ledamoter

Utdragsbestyrkande



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patienthdmnden 2026-05-21
§23 Information samverkan med kommuner

Dnr 2026-6A
Sammanfattning

Tid fér samverkan med Asele kommun och sjukstuga samt Sorsele kommun och
sjukstuga ar inplanerad till i boérjan av juni.

Aterstdende kommuner, Vindelns kommun och halsocentral och Nordmalings
kommun och hélsocentral, liksom med Storumans kommun och sjukstugor vilket inte
blev genomfért under 2025 inplaneras under hosten 2026.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Information fran samverkan med kommuner

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§24 Delegationsbeslut
Dnr 2026-19A
Sammanfattning

Patientn@mndens férvaltning aterrapporterar beslut fattade pa delegation till
forvaltningschef och namndens presidium samt beslut fattade pa vidaredelegering fran
forvaltningschef under perioden 2026-01-01 - - 2026-03-31.

Aterrapporten avser beslut rérande utbetalningar av arvoden och kostnadsersattningar
till stddpersoner som attesteras I6pande under perioden av férvaltningschef samt
beslut om gallring av drenden fran 2025 och beslut om férandrad I6ner for
forvaltningens personal i samband med arlig I6nedversyn.

Vidaredelegerade beslut avser beslut att férordna och avsluta stédpersonsuppdrag
samt att rekrytera och avsluta stddpersoner. Dessa beslut har fattats I6pande under
perioden av handlaggare vid forvaltningen.

Under perioden har 45 stddpersonsuppdrag paborjats och 38 stédpersonsuppdrag
avslutats. En stddperson har rekryterats och en stédperson har avslutats under
perioden.

Forslag till beslut

Patienthamnden noterar informationen.

Beslut

Patienthamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Delegationsbeslut
e Delegationsbeslut
e Delegerade beslut stddpersonsverksamhet 2026

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§25 Arenden under beredning
Dnr 2026-14A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning ldmnar information om status vad géller arenden under
beredning. Av sammanstallningen framgar drenden som &verforts fran 2025 for
handlaggning/utredning eller aterrapport under 2026, samt drenden som beslutas
under 2026.

Av sammanstallningen framgar 15 arenden som skall aterrapporteras under 2026.
Sex av dessa aterrapporterades vid namndens sammantrade 2026-02-18, sju ar klara
for aterrapport och tva kommer att aterrapporteras fortidpande under aret.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Arenden under beredning 2026
e Arenden under beredning 2026

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
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§ 26 Ekonomisk rapport 2026
Dnr 2026-46A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning ldmnar information till ndmnden om ekonomiskt resultat
per april 2026.

Patientnamnden uppvisar for manaderna januari-april ett éverskott pa 290 tkr.
Samtliga kostnadsstallen uppvisar 6verskott.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Ekonomisk rapport 2026
e Ekonomiskt resultat T1 2026

Utdragsbestyrkande

10 (22)



region Protokoll
vasterbotten
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§ 27 Arsoversikt

Dnr 2026-1A

Sammanfattning

Patientn@mndens férvaltning har infér 2026 upprattat en arsoéversikt i form av ett sa

kallat arshjul. Av arshjulet framgar vasentliga aktiviteter fér nAmnden samt fér dess
férvaltning under 2026.

Arséversikten har uppdaterats kontinuerligt med aktiviteter som tillkommit eller
forandrats under aret och redovisats i uppdaterad form vid varje sammantrade.
Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse Arséversikt 2026
e Arshjul 2026 Version 03

Utdragsbestyrkande
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Patientnamnden 2026-05-21

§ 28 Rapport fordjupning primarvard

Dnr 2026-43A

Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning har pa Patientndmndens uppdrag sammanstallt en
rapport i form av en sammanstallning av patientndmndsarenden riktade till [Anets
halsocentraler och sjukstugor. Underlaget utgdrs av arenden som handlagts under
kvartal 4 2025 och kvartal 1 2026.

Rapporten ar till sin karaktar en statistiksammanstallning och ar uppstalld sa att det
gar att utlasa vardhuvudman, geografiska omraden, berérd halsocentral/sjukstuga,
anmalare, alder och kén, samt hur de berérda drendena kategoriserats.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Rapport fordjupning primarvard
e Rapport Fordjupning Primarvard

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21
§29 Rapport Kvinnors synpunkter pa varden

Dnr 2026-49A
Sammanfattning

Patientn@mndens férvaltning har analyserat inkomna klagomal och synpunkter fran
kvinnor inom halso- och sjukvarden. Rapportens underlag var 90
patientnamndsarenden som avslutades under perioden 1 januari till 15 februari 2026.

Resultatet visade aterkommande brister i tillganglighet, kommunikation, bemd&tande
och vardprocesser. Manga kvinnor beskrev svarigheter att komma i kontakt med
varden samt langa vantetider for utredning, behandling och operation. Utebliven eller
otydlig information var ett generellt och aterkommande problem. Flera kvinnor
upplevde att de inte blev lyssnade pa eller tagna pa allvar. Det forekom beskrivningar
av oprofessionellt bemétande fran vardpersonal och att beslut hade fattats utan
kvinnors delaktighet. Rapporten visade ocksa brister i samverkan mellan olika
vardgivare.

Forslag till beslut
Patientndmnden faststaller upprattad rapport.
Patientndmnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden rapporten.

Patientndmnden delger Kommunikationsstaben rapporten och ber om hjalp att sprida
den internt och externt.

Beslut
Patientndmnden faststaller upprattad rapport.
Patientnamnden beslutar att delge Halso- och sjukvardsnamnden rapporten.

Patientnamnden delger Kommunikationsstaben rapporten och ber om hjalp att sprida
den internt och externt.

Beslutsunderlag

e Tijansteskrivelse Kvinnors synpunkter pa varden
e Kvinnors synpunkter pa varden

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§ 30 Delarsrapport 1 2026
Dnr 2026-48A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning har upprattat forslag tertialrapport for perioden januari-
april 2026.

| rapporten Iamnas en enkel ekonomisk redovisning samt en sammanfattande
beddmning av verksamheten.

Sammantaget kan konstateras att verksamheten genomférts enligt plan, att nAmnden
redovisar ett 6verskott om 290 tkr under perioden och att prognosen ar att namnden
kommer att uppvisa ett resultat i balans vid arets utgang.

Forslag till beslut

Patientnamnden faststaller upprattad rapport.

Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelse rapporten.

Beslut

Patientnamnden faststaller upprattad rapport.
Patientnamnden beslutar att delge Regionstyrelse rapporten.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Delarsrapport 1 2026
e Delarsrapport 1 2026 Patientnamnden

Utdragsbestyrkande
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Patientnamnden 2026-05-21

§31 Revisionsrapport
Dnr 2026-33A
Sammanfattning

Rapport avseende Revisionskontorets i Region Vasterbotten granskning av
Patientnamndens verksamhet 2025 inkom till Patienthamnden 2026-03-23.

Revisionens sammanfattande analys anger féljande:

Namnden hade ett 6verskott pa 501 000 kronor fér ar 2025. Namnden beslutade
utifran sitt begransade verksamhetsomrade att hantera tre av sju mal som fullmaktige
riktade till nAmnden. For de tre malen ar det svart att uttala sig om maluppfyllelse da
det ar otydliga kopplingar mellan indikatorer, namndens mal och fullmaktiges mal.
Namnden beddmde sjalv att de tre malen var helt uppfyllda. Med hjalp av namndens
protokoll kan vi se att namnden I6pande hdll sig informerad om namndens
verksamhet. Positivt var ocksa att nAmnden for ar 2025 beslutade om grundldggande
styrdokument.

Namnden beslutade om tre kontrollaktiviteter i internkontrollplanen varav tva kontroller
genomfordes under aret. Det framgick inte av internkontrollplanen hur kontrollerna
skulle genomféras. Namnden har inte heller genomfért kontrollerna kvartalsvis enligt
planen.

Brister i malstyrningen och arbetet med internkontrollen goér att vi bedémer att
patientnamnden inte hade en tillracklig styrning, uppfdljning och kontroll.

Revisorerna har enhalligt stallt sig bakom dessa bedémningar och slutsatser.
Revisorerna l[dmnar féljande rekommendationer till patienthdmnden:

« Fortsatt att utveckla malstyrningen. Sakerstall den réda traden mellan fullmaktiges
mal, namndens mal och indikatorer.

« Fortsatt att utveckla internkontrollarbetet.

Yttrande med uppgifter om verkstallda och planerade atgarder ska lamnas fill
Revisionskontoret senast 2026-09-30.

Forslag till beslut

Patientnamnden uppdrar &t férvaltningschefen att utarbeta en plan for att atgarda de
punkter i revisionsrapporten som inte redan atgardats.

Patientnamnden uppdrar at férvaltningschefen att presentera ett forslag till yttrande till
namndens sammantrade 2026-09-24.

Beslut

Patientnamnden uppdrar at férvaltningschefen att utarbeta en plan for att atgarda de
punkter i revisionsrapporten som inte redan atgardats.

Patientn@mnden uppdrar at férvaltningschefen att presentera ett forslag till yttrande till
namndens sammantrade 2026-09-24.

Utdragsbestyrkande



m region Protokoll 16 (22)
vasterbotten

Sammantradesdatum

Patientnamnden 2026-05-21

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Revisionsrapport for 2025
e Grundlaggande granskning PN ar 2025

Revisorernas bedémningar grundldggande granskning av patientndmnden 2025
signed

Utdragsbestyrkande



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21
§32 Dataskyddsombudets arsrapport 2025

Dnr 2026-41A
Sammanfattning

Patientndmnden har mottagit dataskyddsombudets (DSO) arsrapport. Den beskriver
dataskyddslagstiftningens krav samt resultat av arets granskningar. DSO aterkopplar
tidigare rekommendationer fran 2022-2023, bland annat behovet av: fullstdndiga
registerférteckningar, utsedda personuppgiftshandlaggare, 6kad kunskap om
personuppgiftsincidenter och GDPR, rutiner for incidentrapportering,
tredjelandsodverféringar och konsekvensbeddémningar.

Under 2026 planerar DSO att ater granska diarieféringen av personuppgiftsincidenter
och PUB-avtal. DSO betonar ocksa vikten av konsekvensbedémningar och
rekommenderar namnderna att arbeta mer strukturerat med dessa.

Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att uppdra at forvaltningschefen att sakerstalla att
forvaltningens personal bereds utbildning inom omradet under 2026.

Patientndmnden beslutar att uppdra at férvaltningschefen att kontrollera att
personuppgiftsbitradesavtal for vardsynpunkter upprattas och diarieférs korrekt.

Patientnamnden beslutar att uppdra at forvaltningschefen sakerstaller att tidigare
rekommendationer fran dataskyddsombudet efterlevs d.v.s. registerforteckna samtliga
personuppgiftsbehandlingar, utse personuppgiftshandlaggare i enlighet med riktlinjer
och att ta fram rutiner for dokumentation av personuppgiftsincidenter,
tredjelandsoéverforing och konsekvensbeddémningar inom namndens
verksamhetsomrade.

Beslut

Patientnamnden beslutar att uppdra &t férvaltningschefen att sakerstalla att
forvaltningens personal bereds utbildning inom omradet under 2026.

Patientnamnden beslutar att uppdra at forvaltningschefen att kontrollera att
personuppgiftsbitradesavtal for vardsynpunkter upprattas och diariefors korrekt.

Patientn@mnden beslutar att uppdra at férvaltningschefen sakerstaller att tidigare
rekommendationer fran dataskyddsombudet efterlevs d.v.s. registerforteckna samtliga
personuppgiftsbehandlingar, utse personuppgiftshandlaggare i enlighet med riktlinjer
och att ta fram rutiner for dokumentation av personuppgiftsincidenter,
tredjelandsdverforing och konsekvensbeddémningar inom ndmndens
verksamhetsomrade.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Dataskyddsombudets arsrapport 2025
e Dataskyddsombudets arsrapport 2025

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§33 Planeringsforutsattningar 2027
Dnr 2026-51A

Patientnamndens presidium har infér Regionstyrelsens budgetkickoff infor 2027
mottagit Planeringsforutsattningar 2027.

Av planeringsfoérutsattningarna framgar omvarldsférutsattningar, viktiga férandringar,
regionen i jamforelse med andra aktorer, ekonomiska férutsattningar forslag pa
atgarder och anvisningar for fortsatt process. Dessutom finns féljande bilagor:

- Namndgemensamma fokusomraden

- Mall fér namndernas aterkopplingsrapport,

- Budgetférandringar 2026

- Investeringsplan 2027-2030

Av bilaga 8.2 Namndens aterkoppling pa Planeringsférutsattningar 2027 framgar
Patientnamndens yttrande skall vara Regionstyrelsen till handa senast 2026-09-07.

Forslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Patientnamnden beslutar att uppdra at namndens presidium att utarbeta
aterkopplingsrapport och pa namndens uppdrag 6versanda den till Regionstyrelsen i
enlighet med anvisningen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Patientn@mnden beslutar att uppdra at namndens presidium att utarbeta
aterkopplingsrapport och pa namndens uppdrag éversanda den till Regionstyrelsen i
enlighet med anvisningen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Planeringsforutsattningar 2027
Planeringsforutsattningar 2027

Bilaga 8.1 Namndsgemensamma fokusomraden 2024-2027
Bilaga 8.2 Mall fér namnders aterkopplingsrapport

Bilaga 8.3 Budgetférandringar 2026

Bilaga 8.4 Investeringsplan Region Vasterbotten 2027-2030

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
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§ 34 Yttrande fran HSN avseende Patientndmndens rapport om

paminnelser
Dnr 2026-22A
Sammanfattning

Patientndmndens férvaltning sammanstallde infér Patientndmndens sammantrade
2026-02-18 en rapport i form av en sammanstallning av patienthdmndsarenden i vilka
Patientnamnden behdvt paminna halso- och sjukvarden om att inkomma med skriftligt
svar.

Patientnamnden beslutade att delge Halso- och sjukvardsnamnden rapporten samt att
hemstalla om Halso- och sjukvardsnamndens yttrande senast 2026-04-30.

Halso- och sjukvardsnamnden inkom 2026-05-11 med begart yttrande. | svaret
ldmnas information om att arendet aterremitteras till Halso- och sjukvardsforvaltningen
for att kompletteras med uppgifter om hur manga kvinnor/flickor respektive man/pojkar
som klagat vid varje verksamhet, samt kompletteras med en analys om vad det kan
finnas fér orsaker till den skeva kénsférdelningen som anges bland de klagande.

Definitivt yttrande fran Halso- och sjukvardsnamnden kommer darfér senare under
aret.

Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslut

Patientndmnden noterar informationen.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Yttrande fran HSN avseende Patientnamndens rapport om
paminnelser pa begaran om skriftligt yttrande
e § 58 HSN Yitrande Over rapport om paminnelser i patientnamndsarenden 2025

Utdragsbestyrkande

19 (22)



region Protokoll
vasterbotten

Sammantradesdatum
Patientnamnden 2026-05-21

§ 35 Handlingar fér kdinnedom

Dnr 2026-17A

Sammanfattning

Patientndmnden delges nedan listade handlingar for kdnnedom.
Forslag till beslut

Patientndmnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Handlingar for kdnnedom

Revisionsplan for ar 2026

Inte langre opsynliga

§ 63 RF Ansvarsprovning regionens fortroendepersonorganisation 2025

Utdragsbestyrkande

20 (22)



region Protokoll
vasterbotten
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Patientnamnden 2026-05-21

§ 36 Kommande sammantrade
Dnr 2026-7A
Sammanfattning

Kommande sammantrade genomférs 2026-09-24. Sammantradet ar det tredje
sammantradet 2026.

Under sammantradet kommer bland annat Ekonomiskt rapport 2026,
Verksamhetsrapport for forsta halvaret 2026, Delarsrapport 2 2026, 2026 ars tredje
rapport, Sammantradesplan 2027, Fokusomraden 2027, Dokumenthanteringsplan
2027, Delegationsordning 2027, Yttrande pa Revisionsrapport avseende 2025,
Aterkopplingsrapport planering infér 2027 och Arséversikt 2026 att avhandlas.
Forslag till beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslut

Patientnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Kommande sammantrade

Utdragsbestyrkande
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vasterbotten
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Patientnamnden 2026-05-21

§ 37 Ovriga fragor

Utdragsbestyrkande
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