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Uppföljning fördjupad granskning nr 20/2023 Regionens hantering av skyddade 
personuppgifter
HSN 382-2024 

Sammanfattning
Hälso- och sjukvårdsnämnden har enligt tidigare upprättat yttrande följt upp tidigare beslutade 
åtgärder gällande hantering av skyddade personuppgifter: 

1.Säkerställ övergripande styrning avseende skyddade personuppgifter.

Övergripande riktlinje för hantering av skyddade personuppgifter inom Region Västerbotten finns 
nu fastställd i regionens ledningssystem. 

2. Tydliggör styrning avseende risk- och konsekvensanalyser för skyddade personuppgifter. 

I den övergripande behovs- och riskanalys för behörighetstilldelning analyseras risken: Skyddade 
personuppgifter, risk att uppgifter röjs om hotet kommer från anställda inom hälso- och sjukvården 
eller från personer som har en nära relation alternativt som kan utöva påverkan på anställd inom 
hälso- och sjukvården. Denna risk ärvs ner till varje enskild verksamhets behovs- och riskanalys för 
behörighetstilldelning där analys och bedömning görs. 

Riktlinjen anskaffning, utveckling och förändring av informationssystem förtydligar att identifierade 
risker kopplat till påverkan på enskilda personers fri- och rättigheter ska lyftas in i 
konsekvensbedömning avseende dataskydd, samt att detta också berör risker kopplat till skyddade 
personuppgifter. 

3.Ta fram avsnitt om skyddade personuppgifter i utbildningen säkerhetsmedvetenhet och säkert 
beteende. 

Arbete med att ta fram ett avsnitt i utbildningen säkerhetsmedvetenhet och säkert beteende pågår 
och planeras vara klart innan sommaren 2025. Det är en obligatorisk utbildning som alla inom 
Region Västerbotten ska gå. 

4.Förtydliga hantering avseende incidenter kopplat till skyddade personuppgifter. 

I den övergripande riktlinjen för skyddade personuppgifter finns ett avsnitt avseende avvikelser och 
incidenter. Där beskrivs hur inrapportering av vårdavvikelse samt personuppgiftsincident avseende 
skyddade personuppgifter görs. 

Förslag till beslut
Arbetsutskottet föreslår att hälso-och sjukvårdsnämnden beslutar om att uppföljning av beslutade 
åtgärder är genomförda.
Jämställdhet
Jämlik hälsa och trygga invånare förutsätter att vi har kontroll på och hanterar personuppgifter på 
ett korrekt sätt. Ett av syftena med dataskyddsförordningen är att skydda enskilda personers 
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grundläggande fri- och rättigheter, särskilt deras rätt till skydd av personuppgifter. Att inte kunna 
uppge sina personuppgifter gör att tillgång till service i samhället försvåras, till exempel tillgången 
till hälso- och sjukvård. Idag lever fler kvinnor än män med skyddade personuppgifter, vilket gör att 
om skyddet av skyddade personuppgifter brister påverkar det kvinnor i större utsträckning än män. 

Beredningsansvariga
Informationssäkerhetsstrateg har följt upp vidtagna åtgärder och berett ärendet för beslut. 

Beslutet expedieras till
Elisabeth O Karlsson, HSD
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