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Vad innebar intern kontroll?

Intern kontroll kan ses som ett tillstand och ett arbetssatt

* Att vi harintern kontroll innebar att vi, med rimligt sakerhet, kan saga
att vi gor saker pa ratt satt vid ratt tillfalle

e FOr att kunna gora det, utan stora informationsinhamtningar vid varje
tidpunkt, ar vi beroende av att vi har ett systematiskt arbetssatt
(riskanalyser, kontrollaktiviteter, tillsyn m.m.)

* Men det kravs aven en fungerande kontrollmiljo (Har vi ratt
kompetens? Har vi fordelat ansvar? Ser vi mellan fingrarna vid
korruption? Tillats vi prata om avvikelser? m.m.)
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Riskanalys

* Riskanalys handlar om att identifiera,
bedoma, sortera, vardera och hantera

risker
* Bygger pa fakta och den kunskap vi har
och mojligheten att anvanda den

 Syftet ar att vara forbyggande och kunna
prioritera bland majliga risker

Sannolikhet

Konsekvens
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Vad bestar en riskanalysstruktur av?

En riskanalysstruktur hjalper oss att fa en bild av vilka omraden undersoka och fragor vi kan
behova stalla for att identifiera vasentliga risker:

* Omraden (ekonomi, informationshantering, oegentligheter m.m.)
* Viktigt for att de vagleder vilka omraden vi kan beh6éva undersoka
 Specifika vagledande fragor (bidragsgivande, diarieféring, bisysslor m.m.)

* Viktigt for att det hjalper oss forsta mer specifikt vad inom omradena vi behoéver
undersdka inom intern kontroll

* Generella vagledande fragor (styrande dokument, legala krav, kritiska processer)
* Viktigt for att det ger enidentitet till IK-arbetet
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Information och
IT

Efterlevnad av lagar

© Bidragsgivande och
delfinansiering

® Styrning och uppféljning av
tilldelade medel

© Kontroll och uppféljning av
upphandling

* Finansiell rapportering och
bokforing

* Ekonomisystem (tekniska
fel, cyberattacker)

* Diarieforing och arkivering
Arendehantering och beslut

® Delegationsordning

 Dataintegritet, backup och
systemtillganglighet

 Datasédkerhet och
atkomstkontroll

* Digitalisering av processer

e Digitalisering av interaktion
med medborgare/patient

Oegentligheter

® Bisysslor och
styrelseengagemang

* Intressekonflikter

® Korruption

* Otillborlig paverkan

e Vilfardsbrottslighet

® Bedragerier

® Missbruk av resurser

Personal

Efterlevnad av styrande dokument

® Rekrytering och
bakgrundskontroller

* Lonehantering

® Systematiskt
arbetsmiljoarbete

* Givande och uppféljning av
bidrag

* Efterlevnad av avtal

* Kommunikation

* Ansvarsomraden

Sékerhet och
trygghet

Verksamhetens
Srande

Kritiska processer

* Hot, vald och trakasserier

® Sdkerhetssystem

® Sakerhetsutbildning

* Incidentrapportering och
uppfoljning

VA

® Externa leverantorer (avtal
och kontrakt)

* Fysiska forutsattningar
(lokaler, mediaforsorjning)

® Kontinuitetshantering

antera avbrott)

® Krisberedskap (férmaga)

© Organisation (ansvar och
roller)
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Verksamhetsplanering och intern kontroll

Verksamhetsplanering Intern kontroll

handlar om... handlar om...

Att vi gor saker Att vi gor saker
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Ibland samma omraden, med olika glas6gon

Verksamhetsplanering Intern kontroll

Verksamhet "Hur utvecklar vi flodet for "Hur sakerstaller vii samma
att forbattra”: flode genom rutiner”:
* Tillganglighet * Inga allvarliga fel
e Kvalitet e Sakerhet

Ekonomi "Hur fordelar vi bast vara "Hur vet vi att resurser hamnar
resurser?” dar de ska?”
* Budget * Tvahandsprinciper
* Uppfodljning * Redovisning
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Tillit och kontroll — hur gar det ihop?

Tillit

Vvardet av
|arande

Kontroll-
kostnad
Tydliga

forvantningar

Kontroll

Agera pa
allvarliga fel

Fortroende-
skapande

“Ett system for intern styrning och
kontroll kan skapa tillit i en
organisation om systemet byggs
utifran kunskap om hur kontroll och
overvakning pdaverkar tilliten”
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Hur vet jag om det ar en internkontrollrisk?

* Kan risken hanteras genom anpassning av rutiner eller arbetssatt?

e Kan vi anvanda var verktygslada (kontrollaktiviteter och kontrolltester)
for att motverka risken?
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